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Redes de Nueva Generacion:
autopistas de conectividad

Asi como las autopistas se van modernizando, cambiando el as-
falto, mejorando la sefalizacién y ampliando los carriles para el
cambian de tec-
nologia, se modernizan, evolucionan, se expanden y se ensan-
chan para soportar el creciente trafico.

La evolucién hacia las Redes de Nueva Generacion (NGN, por
sus siglas en inglés) permite a las sociedades estar mas y mejor
conectadas, a los gobiernos brindar mejores servicios publicos, a
las ciudades ser mas inteligentes y a las industrias ser mas eficien-
tes, productivas y ecoldgicas.

En términos técnicos, las NGN son la evolucion arquitectoni-
ca de las telecomunicaciones que se utilizan para transmitir todo
tipo de servicios e informaciodn, incluidos datos, llamadas de voz,
video e informaciéon multimedia. En términos practicos, son con-

o

Paula Bertolini
Directora de la Agencia
Informativa DPL News

Margarita Cruz
Editora en Jefe de DPL News

sideradas NGN las redes moviles 5G, la fibra dptica, las futuras
evoluciones como 6G y las tecnologias emergentes que soportan.

Entender la importancia de impulsar estas redes para las eco-
nomias de América Latina y analizar su grado de desarrollo es
primordial para saber donde estamos parados, los esfuerzos in-
versores que nos faltan, las oportunidades que se generarany los
desafios que enfrentaremos.

Por eso, en la quinta edicion de Digital Trends abordamos los
principales avances globales y regionales de 5G vy la fibra dptica,
sus casos de uso, las buenas y malas practicas de la regulacién de
estas tecnologias y el ecosistema que las acompanfa: Inteligencia
Artificial, Nube, ciberseguridad, satélites y el futuro con 6G.

Esta nueva autopista digital llegd para hacer una verdadera
transformacion digital. jConstruyamosla. Recorramosla!

US

Jorge Bravo
Director General
de DPL Group
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Argentina aprueba pliego para la subasta 5G @
Después de varios retrasos, el Ente Nacional de Comunicaciones
de Argentina aprobd el llamado a subasta de espectro para

5G. Se subastaran tres bloques de 100 MHz en la ban-
da de 3.5 GHz. El precio base de cada lote sera de
350 millones de ddlares.

Claro Colombia ve riesgos para la subasta 5G por
integracion de Tigo y Movistar

La esperada subasta 5G en Colombia podria verse en riesgo ante
condiciones actuales en el mercado. Claro advirtié la posibili-
dad de que se dé un acaparamiento en el acceso al espectro ra-
dioeléctrico ante la intencién de Tigo y Movistar de compartir sus
redes de acceso movil. América Latina ha asignado 29.5% del espectro para
servicios moviles recomendado por la UIT

Los paises de América Latina habian asignado en promedio 508
MHz de espectro radioeléctrico por debajo de los 6
GHz hasta la primera mitad de este afio, lo equi-
valente al 29.5 por ciento de la cantidad de fre-
cuencias recomendada por la Unidn Internacio-
nal de Telecomunicaciones.

TOP gue cambiaron
el ecosistema
digital

Brasil es el pais con el 5G mas rapido de
América Latina

Un nuevo estudio de Opensignal muestra que
Brasil tiene la mejor calidad de servicios moéviles

Claro recibe prorroga por uso de espectro en

5G en América Latina, pues las métricas de velo- Ecuador y pagara 3 mdd mensuales
cidad en las redes de los operadores nacionales se encuentran
también entre las mas altas a nivel mundial. Conecel, filial de América Mavil que opera Claro Ecuador, re-

cibié una prorroga por el uso de espectro radioeléctrico en
el pais andino. Se firmé durante una rueda de
prensa convocada por el ministro de Gobier-
no, Henry Cucaldn, y la ministra de Teleco-

municaciones y Sociedad de la Informacion,

Vianna Maino.
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Trends

Mapa regulatorio

Microsoft puede comprar Activision: la
jueza Jacqueline Scott Corley dio luz ver-
de a la compra de Activision Blizzard por
parte de Microsoft, tras desestimar los
argumentos en contra presentados por la
Comision Federal de Comercio. Entérate.
Ley de Banda Ancha: un grupo biparti-
dista de senadores reintrodujo el pro-
yecto de ley que busca integrar y coordi-
nar en un solo plan todos los programas
de conectividad existentes a nivel fede-
ral. Leer mas.

Estrategia Nacional de Ciberseguridad:
la Administracion Biden-Harris publicé
la hoja de ruta para implementar ini-
ciativas como la lucha contra los delitos
cibernéticos hasta la creacién de una
fuerza laboral cibernética. Conoce mas.
Restricciones a inversiones en China: el
presidente Joe Biden firmd una orden
para limitar las inversiones estadouni-
denses en China para evitar que tec-
nologias como la IA y la computacién
cuantica puedan ser utilizadas en apli-
caciones militares, de inteligencia o vi-
gilancia. Leer mas.

Compromiso para una IA segura: siete
companias lideres en el desarrollo de
IA adoptaron una serie de compromisos
para ayudar a avanzar hacia un desarrollo
seguro de esta tecnologia. Consulta aqui.

Internet gratuito ya es un derecho: el
jefe de Gobierno de la Ciudad de Mé-
xico firmdé un decreto que reforma la
Constitucion Politica local, mediante el
cual se modifica el articulo 8 para incluir
como derecho el acceso libre y gratuito
al servicio de Internet de banda ancha
en espacios publicos. Saber mas.

Aprueban reforma tributaria: entidades
del sector Tl prevén un aumento del 189
por ciento en la carga tributaria para
software, Tl e Internet y piden trato di-
ferenciado. Entérate.

Primera multa por violar Ley de Protec-
cion de Datos: la empresa de telemarke-
ting Telekall Service recibié dos multas de
7.2 mil reales cada una por ofrecer una
lista de contactos de WhatsApp para fi-
nes electorales. Leer mas.

Propuesta de gravar a las Big Tech: se
generd debate por un proyecto de ley
que aborda la regulacion, fiscalizacion y
gravamen de las plataformas digitales y
propone a la Anatel como responsable de
regular el mercado digital. Descubre mas.
Oposicion a ley que obliga a presentar
velocidades de Internet: la Abrint se
opone a la ley que obliga a las empre-
sas prestadoras de servicios de Internet
presentar informacion sobre la veloci-
dad diaria de recepcidn y envio de datos
en la factura mensual. Consulta aqui.

Impuestos para servicios digitales: Min-
hacienda publicé el nuevo proyecto de
decreto para reglamentar el pago del
impuesto sobre la renta por parte de
las compainiias tecnoldgicas que cuenten
con una “presencia econdmica significa-
tiva” (PES) en el pais.-Entérate.
Proyectos de ley para agencia de ciber-
seguridad: en menos de 24 horas se ra-
dicaron ante el Congreso dos proyectos,
uno liderado por el MinTIC, que busca la
creacion de la Agencia Nacional de Se-
guridad Digital. Conoce mas.

Inversidon a cambio de pago por espec-
tro: el MinTIC publicé el borrador que
define la metodologia para que los pro-
veedores de servicios telecom presen-
ten proyectos de conectividad social
como parte de sus pagos por concesio-
nes de espectro. Consulta aqui.

Prohiben venta ambulatoria de SIMs:
Osiptel impondra multas a quienes pro-
muevan la venta de tarjetas SIM en la
calle como medida que busca combatir
el comercio ilegal de chips maviles y for-
talecer la seguridad ciudadana. Consul-
ta aqui.

Crean una Autoridad Nacional de In-
fraestructura: la presidenta Dina Boluar-
te promulgd una ley que crea la Anin, un
organismo publico que se encargara del
cierre de brechas de infraestructura en
el pais. Entérate.

Operadores no pueden incrementar ta-
rifas: el Osiptel estipuld que las empre-
sas de telecomunicaciones no podran
incrementar tarifas ni modificar los atri-
butos de los planes hasta que culmine el

plazo establecido en el contrato de los
usuarios. Saber mas.

Regulacidon para apps de transporte y
delivery: Paola Lazarte (aun como titu-
lar del MTC) presentd al Congreso un
proyecto de decreto que busca regular a
las plataformas de transporte y entrega
de productos y mercancias, como Uber
y DiDi. Entérate.

Internet como servicio publico: el pro-
yecto para declarar Internet como ser-
vicio publico pasé al Senado en tercer
tramite. El objetivo general es asegurar
el acceso a este servicio, principalmente
en zonas urbanas y rurales no conecta-
das. Leer mas.

Aprueban reglamento para uso expe-
rimental de bandas: Enacom aprobo el
reglamento de permisos de uso experi-
mental y temporario de bandas de fre-
cuencias, documento que regira formas,
plazos y condiciones de pedidos y auto-
rizaciones en la materia. Saber mas.
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Asignacion de frecuenci
net rural: la Autoridad de
Fiscalizacién de Telecomun
Transportes aprobd el Pla
cion de Frecuencias para €
Acceso a Internet en Area
banda de 5 GHz. Conoce mas
v

Reglamento de Ciberseguridad
Micitt y el MSP emitieron el reglamento
sobre Medidas de Ciberseguridad Apli-
cables a los Servicios de Telecomunica-
ciones, el cual establece las bases bajo
las cuales funcionara la tecnologia 5G.
Descubre mas.

Paises Bajos bloquea exportaciones chi-
nas: el gobierno impondra nuevas res-
tricciones a la exportacion de maquinas
litograficas de fabricacion de chips de
ASML a China. Lee mas.

Actualizan reglas para investigacion
de Big Tech: la Comision Europea (CE)
anuncid nuevas reglas para agilizar las
investigaciones a las grandes empresas
tecnoldgicas por infracciones en mate-
ria de privacidad. Entérate.

Circulacion de datos entre EE. UU. y la
UE: la CE adoptd la normativa que en-
tiende que el pais norteamericano ga-
rantiza un nivel de proteccion adecuado
y equiparable al suyo. Mas informacion.
Aprueban Ley de Chips: el Consejo Eu-
ropeo aprobé la regulacién que espera
movilizar cerca de 43 mil millones de eu-
ros en inversion publica y privada para
impulsar la fundicion de chips en terri-
torio europeo. Conoce mas.
Ciberseguridad para productos digi-
tales: el Consejo de la Union Europea
respaldd el proyecto regulatorio para
establecer medidas de ciberseguridad
que deberan cumplir productos digitales
como refrigeradores y televisores inteli-
gentes. Descubre mas.

Marco normativo para proyectos de IA:
la CNMC analizo el marco normativo para
proyectos de Inteligencia Artificial, los
cuales facilitan experiencias innovadoras
a los operadores econémicos y benefi-
cian a los consumidores. Leer mas.

Alternativas para uso de 6 GHz: Ofcom
‘presentd alternativas para explorar la
coexistencia de los servicios de WiFi y
de telefonia movil en la banda de 6 GHz,
incluyendo la comparticién geografica
o la operacién exclusiva en interiores.
Leer mas.

Marco para proteger infraestructuras
criticas: El Centro de Respuestas ante
Incidentes Cibernéticos presentd un
marco general para la proteccion de las
infraestructuras tecnoldgicas criticas del
pais contra las crecientes amenazas ci-
bernéticas. Consulta aqui.

Impuestos para plataformas digita-
les: la Direccion General de Impuestos
prepara una regulacion para promover
el pago de impuestos por parte de las
plataformas digitales, comercio digital
y sistemas de compras online. Entérate.

Firman primer decreto digital: el presi-
dente Luis Abinader firmo el primer de-
creto de manera digital del pais caribefio
para fusionar los gabinetes de Innova-
cién y Transformacion Digital. Leer mas.

Limitan WiFi a segmento
GHz: la Conatel emitié"una -
sulta publica sobre un ante oyecto
que permitiria utilizar Unicamente el
segmento inferior de la banda de 6 GHz
para su uso en WiFi 6E. Entérate.
Sistema de ADN: el Congreso Nacional
aprobd la Ley del Sistema Nacional de
Bases de Datos de ADN con el fin de
utilizarlo para resolver casos judiciales,
encontrar a personas desaparecidas y
resolver problematicas como casos de
paternidad. Descubre mas.

Lasso reglamenta Ley de Transformacion
Digital: el presidente Guillermo Lasso
emitié el reglamento general de la Ley
de Transformacion Digital y Audiovisual,
que establece los procedimientos y dis-
posiciones para promover el crecimiento
de la economia digital. Conoce mas.

Multas a operadores por mentir sobre
velocidades: la Comisién de Comercio
Justo impondra multas por 33.6 millo-
nes de wones a los tres operadores mo-
viles nacionales por exagerar sus veloci-
dades de la red 5G. Consulta aqui.

Regulacion IA Generativa: el organis-
mo de Control de Internet junto con
otras autoridades emitieron una regu-
lacidon provisional sobre la gestion de
los servicios de Inteligencia Artificial
Generativa, que entro en vigor el 15 de
agosto. Entérate.
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Grafica coleccionable

Chile supera promedio de la
OCDE en GB movil

Las cifras del desempefio del servicio mévil en paises de la Orga-|
nizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE)
para 2022 dieron otra buena noticia para Chile: ReEISERV]s]le}
en el noveno puesto en uso promedio de GB por suscriptor con
una cifra 83 por ciento mejor que la media del bloque. Costa Rica
y México, en contrapunto, cerraron la lista entre los 38 paises.
Colombia se ubicé en el puesto 32.

En la comparacion interanual destacé, dentro de los partici-
pantes de América Latina, el desempefio de Colombia, que incre-
mento el uso promedio por encima del 45 por ciento hasta 6.7
GB, mientras que en Chile crecié 23.3 por ciento y en Costa Rica
19.9 por ciento. México fue el Unico pais del bloque que presentd
una cifra mas baja que el afio anterior.

Hay un total de mil 763 millones de suscriptores a banda
ancha movil en el bloque OCDE, de los cuales 90 por ciento co-
rresponden a voz y datos y el resto sélo a datos. Los paises que
mas aportan al total son Estados Unidos (585.9 millones), Japon
(245.4 millones) y México (112 millones). En tanto, el reporte
marco que 20 de los 38 paises cuentan con suscriptores 5G acti-
vos, entre ellos Chile.

Estonia tiene mas suscriptores méviles por cada 100 habitan-
tes que el resto. En este apartado, Chile se ubica en el puesto 20,
con una penetracién del servicio de 107 por ciento. Costa Rica
presenta una penetracion de 95.9 por ciento (puesto 29), México
de 87.2 por ciento (puesto 34) y Colombia de 78.2 por ciento (ul-
timo lugar). El promedio OCDE es de 127.8 suscriptores moviles
por cada 100 habitantes.

OCDE | Uso de datos moviles (GB) por suscripcion de banda ancha mévil

Paises de América Latina y promedio del blogue

2021 [ 2022

18,97

Chile

OCDE

Colombia

Costa Rica Mexico
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Menina TIC

Raul Parra

Barbara Gonzalez Briseno:
ser una agente de cambio a

traves de cripto

‘
4

(e
ca mexicana. \

Bitso fue fundado en México
por Ben Peters y Pablo Gonzalez
en 2014. En aquel entonces, nacié
como un exchange de Bitcoin. Al afio
siguiente, el informatico mexicano Da-
niel Vogel se sumoé a los cofundadores como
consultor y posteriormente comenzo a liderar la
startup. Actualmente, es el CEO de la compaiiia.

En el transcurso de esta casi década que tiene de historia, Bit-
so escalo su producto y se expandio regionalmente. Ahora sopor-
ta mas de 40 criptomonedas y opera en cuatro paises: Colombia,
Argentina y Brasil, ademds de México.

En mayo de 2021, Bitso levantd su ronda C por 250 millones de
ddlares y alcanzd una valuacion de 2 mil 200 millones de ddlares,
con lo que se convirtid en el segundo unicornio mexicano.

De las finanzas tradicionales a los activos alternativos
En 2018, Barbara Gonzalez Brisefo se unidé a Bitso como direc-
tora de Finanzas. En ese momento, tenia un equipo de menos
de 20 personas y menos de 100 mil usuarios. Hasta diciembre
de 2022 fue CFO (Chief Financial Officer) de la empresa y desde
mayo de 2022 se desempeiia como directora General de Bitso
en México.

“Para concentrarme en nuestro mercado mds importante ne-
cesitaba mucha atencidén”, contd en entrevista con DPL News.
Barbara Gonzalez Brisefio es una financiera, entusiasta de cripto

y ejecutiva tecnoldgica mexi-
cana. Estudié Finanzas en la
Universidad Iberoamericana y
un MBA en la Escuela de Nego-
cios de Harvard (HBS).

Hacer cripto util para pagos
entre empresas

Desde sus origenes, los cofundadores de

cripto se pusieron la mision de hacer cripto

util, para que cualquier persona, sin importar
que no comprenda como funciona la tecnologia Block-

chain, el fundamento de todo el ecosistema cripto, pueda hacer

uso de ella, al igual que ocurre con el Internet.

Al ser un sistema descentralizado, los evangelizadores de crip-
to identificaron los pagos transfronterizos o las remesas como
uno de sus principales casos de uso, por la posibilidad que tiene
de eliminar intermediarios. Tan sélo en 2022, reporté que tran-
sacciond 3.3 mil millones de dodlares entre México y EE. UU. a
través de su servicio Crypto para Empresas.

Posteriormente, en febrero de 2023, lanzd la version fisica de
su Bitso Card en México de la mano de Mastercard y a fines de ju-
lio puso disponible la version digital a todos sus usuarios del pais.

Mas tarde, el 19 de julio, anuncid su integracion a la red de
Stellar para facilitar la transferencia de remesas internacionales
B2B. Y la ultima semana presentd Pagos Internacionales, una
nueva suite para sus mil 500 clientes institucionales mediante la
que busca promover el acceso de las compaiiias internacionales
al mercado latinoamericano y la expansion internacional de las
empresas de la regién.
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NGN

Redes de Nueva
Generacion, autopistas
para la conectividad y la

transformacion digital _ "~

Las Redes de Nueva Generacién (NGN, por sus siglas en inglés)
como 5G, la fibra dptica, las tecnologias digitales emergentes y
las futuras evoluciones como 6G, tienen el potencial de transfor-
mar la sociedad, la economia y los mercados. Ademas, estas NGN
habilitan la digitalizacion de todos los procesos productivos y son
sostenibles con el medio ambiente.

Las NGN ofrecen servicios de comunicacion de voz, datos y
multimedia sobre una infraestructura basada en el Protocolo de
Internet (IP). Estas redes permiten una mayor eficiencia, flexibi-
lidad y calidad en la prestacion de los servicios de telecomunica-
ciones y digitales, asi como una reduccion de los costos operati-
vos y de inversion.

Las Redes de Nueva Generacion son un conjunto de tecnolo-
gias y arquitecturas de telecomunicaciones que representan una
evolucion significativa con respecto a las redes tradicionales tan-
to celulares como alambricas.

Por si fuera poco, estas redes ofrecen velocidades de datos
mas altas (tanto inaldambricas como de fibra dptica), menor la-
tencia y mayor capacidad, lo cual las hace ideales para habilitar
aplicaciones como Internet de las Cosas (loT, por sus siglas en in
glés), Realidad Virtual y Aumentada y la tan socorrida Inteliger
Artificial, todas las cuales requieren un elevadomesam
de computo y almacenamiento en la Nube.

Las Redes de Nueva Generacion se caracterizan po
zan el Protocolo de Internet como base para uni
video. También mejoran considerablemente la cz
cio porque proporcionan un mayor ancho de b
Las NGN permiten un a mayor movilid
vicios a través de il
atra e una s
Finalmente, ofrecen te
gético
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Redes de Nueva
Generacion:

p un tO d e
: -
'I n f l e X 'I O n a l a han pasado tan solo 50 afios. Lo cual
implica una metamorfosis en torno a las telecomunicaciones y la
tecnologia, las cuales van cambiando conforme a las necesida-
° des, usos, ocupaciones e innovacion.

n u eva r e a l] d a d Dicha transformacién ha sido de una forma acelerada si lo
comparamos con otra etapa histérica, que trae como consecuen-
E o cia una modificacion en las redes e infraestructura de las tele-
comunicaciones. En la actualidad es necesario una baja latencia,
t e C n O l O g ] C a altas velocidades, derivada del trafico existente y las necesidades

del usuario e industria.

Ante estos requerimientos es necesario el uso de Redes de
Nueva Generacion (NGN, por sus siglas en inglés), las cuales re-
presentan una oportunidad en la digitalizacidn de un pais, debido
a que permitiran el desarrollo del ecosistema digital, favorecien-
do en llevar los multiples beneficios que brinda, dando paso a
una economia digitalizada y habilitadora de sectores (salud, edu-
cacion, industrial, etc.).

Hablar de Redes de Nueva Generacion indica la transforma-
cion que estamos viviendo en torno a las telecomunicaciones
donde marca la pauta a la convergencia, la cual es un factor clave
para el desarrollo y el despliegue de dichas redes.

Debido a los multiples servicios que se ofrecen, los requeri-
mientos de ancho de banda, las nuevas tecnologias y las nuevas
funcionalidades; favoreciendo la creacién de una nueva arquitec-
tura en el protocolo de Internet (IP).
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De acuerdo con la Unién Internacional de Telecomunicaciones
(UIT), la convergencia permite una evolucion coordinada de re-
des que antes eran independientes a una uniformidad que permi-
te el soporte comun de servicios (redes fijas, moviles, satelitales y
radiodifusion) y aplicaciones.

Las Redes de Nueva Generacion provocan un circulo virtuoso.
Por un lado, la innovacion representa su eje central cuya finali-
dad deriva en la captacion y fomento de la inversion, generando
de manera paulatina un fenémeno conocido como economias de
escala, impulsando la creacion, desarrollo y modificacion de los
servicios con un efecto directo en el desarrollo y despliegue de
las redes (figura 1).

Sin embargo, puede ocurrir el efecto inverso, un circulo vicio-
so, donde no se genere rentabilidad en el mercado y se frenen las
inversiones en el despliegue, afectando la innovacion.

Por ejemplo, en México, de acuerdo con los resultados de
la encuesta de expectativas del Instituto Federal de Telecomu-
nicaciones (IFT), los principales actores que forman parte del
sector de las telecomunicaciones consideran de alta importan-
cia el despliegue de las Redes de Nueva Generacion, lo cual
se espera que favorezca una mayor demanda de velocidades,
un aumento en el uso de servicios y de la cantidad de datos
utilizados que se requieren, lo que finalmente podria ocasio-
nar un aumento en los usuarios y, por lo tanto, en los ingresos
(circulo virtuoso).

Figura 1. Circulo virtuoso de Redes de Nueva Generacion (NGN)

La inversiéon en
las redes
favorece a
nuevos servicos

Mayor demanda
favorece ala
inversion en las
redes

Los nuevos
servicios
favorecen al
desarrollo de

Fuente: Elaboracidn propia con base en el MIT.

Las Redes de Nueva Generacion se encuentran en torno a la
fibra y las generaciones mas recientes de redes méviles como es
el caso de 4G y 5G.

Por lo cual, los gobiernos estan incentivando su uso y su des-
pliegue, los operadores estan cambiando su cadena de valor y los
negocios en torno a ellos estan innovando conforme la demanda
de los usuarios para crear nuevas experiencias, nuevos mercados
Yy NUEvVOos Usos.

En particular en Espafia, destaca su programa de avance digi-
tal, el cual fomenta el despliegue de Redes de Nueva Generacion,
dado que representan un empuje en el resto de los sectores de
la economia y el desarrollo del empleo, el cual esta alineado al
plan de la Comisién Europea donde establece que 100 por cientg
de los hogares debe tener acceso a al menos 100 Mbps, cerra
la brecha digital entre las zonas rural y urbana.

Asimismo, todas las zonas urbanas y principales
carreteras deben tener una cobertura ininterrum-
pida de 5G para 2025, siendo las Redes de Nueva
Generacidn una herramienta vital para el cumpli-
miento de dicho objetivo.

5G en la actualidad toma gran relevancia de-
bido a sus caracteristicas intrinsecas que tiene
inmersa en la evolucion tecnoldgica de las redes
moviles y lo que favorece a la industria, los secto-
res econémicos y el desarrollo econémico del pais.

De acuerdo con la GSMA, para 2030 en promedio
60 por ciento de las conexiones maviles en la region de
América Latina seran 5G. Ante estas expectativas, vemos la re-
levancia que esta tomando dicha red y es de esperarse que esta
cifra crezca y permute en las demas regiones.

Retomando el caso de Espafia, el plan para la conectividad
para llevar a cabo conexiones de alta velocidad también tiene un
énfasis en el uso de 5G, ya que se considera un motor de trans-
formacion y desarrollo econédmico y social, debido a que favorece
la implementacion de la industria 4.0, lo cual a su vez trae un
efecto en el uso de las tecnologias emergentes como Inteligen-
cia Artificial, ciberseguridad, 10T, etcétera, debido a sus multiples
caracteristicas, entre las que destacan: economia de red; banda
ancha mavil mejorada, transformacion digital en los sectores ver-
ticales, baja latencia...

Las Redes de Nueva Generacidn estan favoreciendo la inhno-
vacion y el desarrollo del ecosistema digital, dado que abren Ja
puerta a la convergencia con las tecnologias emergentes vy, con
ello, a su evolucion.

Otro de los factores que trae es el empaquetamiento de los
servicios fijos y moviles, lo cual favorece a incentivar la‘inversion
en torno a la fibra dptica, lo que representa grandes oportunida-
des, pero a su vez grandes retos, como |0 es el fomento al desplie-
gue de redes, la eliminacion de la brecha'digital, etcétera.

Las altas velocidades que dia a dia son requeridas en nuestras '
actividades diarias han incentivado el cambio‘a Redes de Nueva
Generacion. Un ejemplo de esto fue lo acontecido en la pande- \
mia, cuando se cambid el paradigma y se comenz6é a trabajar, es- )
tudiar y entretenerse desde el hogar.

Este aumento en el uso de las conexiones fijas genero juna
demanda de datos y mejores conexiones que permitieran reali-
zar dichas actividades. En México, de acuerdo con los, datos del
documento “Comportamiento de los Indicadores”, publicado por
el IFT, entre 2020 y 2021 las yelocidades mayores'a 100 Mbps
crecieron 53 por ciento.

Contar con velocidades “de alta capacidad, que usualmente
dependen de las Redes de Nueva Generacion, por un lado, crea
un efecto cadena para los sectores e industrias, que no ocurre
con las limitaciones técnicas que se tiene con otras tecnologias,
debido al tiempo de degradacion que trae inmersas, ya que po-
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drian acotar los servicios, necesidades de los usuarios e incluso
la realizacion de actividades simultaneas.

Ante esta situacion, las Redes de Nueva Generacion son y
seran parte crucial de la digitalizacién y el desarrollo econé-
mico. Se espera que se dé un cambio en el uso y despliegue

de estas redes en el interior de cada pais, que las estrategias de
los operadores tiendan al despliegue e inversion de ellas, y que
se den mecanismos y estrategias para su desarrollo, lo que favo-
recerd la reduccion de la brecha digital.

Concretamente, en la Republica Checa se esta realizando un
plan nacional para el desarrollo de redes de muy alta capacidad,
en el cual se destaca la construccion de Redes de Nueva Gene-
racion, la construccién de infraestructura, garantizar el acceso a
alta velocidad, el desarrollo de 5G, creacidon de programas para
el financiamiento para su desarrollo, lo cual esta dando paso al
desarrollo socioecondmico.

Por ejemplo, en la Unién Europea se encuentra que
el despliegue de las Redes de Nueva Generacion, por
medio de la tecnologia 5G, no es uniforme entre los

Estados miembros, cuyo promedio es de 46 por

ciento para 2021.

Encontramos que paises como ltalia, Dina-
marca, Paises Bajos, Suiza, Alemania, Austria,
Chipre, Francia, Irlanda, Grecia, Espafia y Repu-
blica Checa tienen los porcentajes mas altos de
asignacion de espectro 5G, superiores al prome-
dio (figura 2)

Figura 2. Porcion de espectro asignada para fines
5G de la Unidn Europea, 2021

4 /Il % of Households 5G
f
// 100%

Fuente: elaboracidn propia con base en el
Digital Economy and Society Index, 2022

Nota: el indicador de espectro 5G en el DESI muestra la porcién
de espectro asignada para fines 5G en cada Estado miembro en las
bandas pioneras de 5G identificadas en la UE. La puntuacion porcen-
tual del indicador de espectro 5G se basa en la cantidad de espectro
asignado en un Estado miembro especifico y listo para su uso 5G.

Para el caso de la cobertura de las tecnologias de acceso de
proxima generacion (NGA), el promedio para 2021 fue de 92 por
ciento. Al replicar dicho ejercicio con datos corte 2013 encontra-
remos que la media era de 68 por ciento, es decir, que en este
periodo se tuvo un crecimiento de 24 puntos porcentuales. Lo
anterior muestra una tendencia al despliegue y uso de dichas re-
des en la Unidn Europea (figura 3).

Los paises que tienen una cobertura por encima del promedio
son Austria, Bélgica, Bulgaria, Croacia, Chipre, Republica Checa,
Dinamarca, Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Hun-
gria, Islandia, Irlanda, Italia, Lituania, Letonia, Luxemburgo, Malta
y Paises Bajos.

Figura 3. Cobertura de NGA en la Unidn Europea, 2021

% NGA -
100%

74%

E g

-
Fuente: elaboracién propia con base en el

Digital Economy and Society Index, 2022

Nota: para la construccion de este mapa la cobertura de las redes
de acceso de proxima generacion (NGA) se abarcaron las siguientes
tecnologias: VDSL, VDSL2 vectoring, FTTP, DOCSIS 3.0, DOCSIS 3.1.
Cuando hago referencia al concepto NGA me refiero al acceso de
nueva generacion, y para definir el despliegue de Redes de Nueva
Generacion uso NGN.

Esta nueva realidad tecnoldgica en la cual estamos inmersos
trae el uso de Redes de Nueva Generacion y su tendencia indica
gue éstas se seguira innovando, lo cual trae efectos positivos de
forma general, que no sélo impactan a los usuarios sino en el pais,
su economia, en lo social, en sus servicios, en las experiencias, en
el cambio a sus politicas industriales en torno a dichas redes.

En la Unién Europea los planes y estrategias estan teniendo
efectos en el despliegue y en su reduccion de la brecha.

Las Redes de Nueva Generacion seguiran innovando y creando
a la vez innovacién en torno a ellas. No es la misma velocidad y
capacidad requerida que hace 10 afios a la que hoy tenemos y no
sera la misma a mediano plazo.

Por consiguiente, el uso de la banda ancha fija y movil seguira
creciendo y fomentando nuevos requerimientos que soélo las Re-
des de Nueva Generacion podran cubrir.
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NGN

Efrén Paez

56. (rlevolucién de
® las redes moviles

La quinta generacion de redes maviles, también conocida como

New Radio (NR), es la nueva evolucién de estandares para redes
celulares que promete principalmente tres mejoras: e [SXele] RS

locidad gigabit, atencidon de hasta un millén de dispositivos por
km?y una latencia ultra baja de un milisegundo.

La red 5G se introdujo al mercado con base en el estandar
3GPP Release 15 y posteriores. Es retrocompatible con LTE y
LTE-Advanced Pro. Hasta la fecha, los estandares disponibles mas
recientes son Release 16 y 17, que afiadieron multiples caracte-
risticas esperadas de la nueva red, tal como un uso mejorado de
antenas Massive MIMO, Network Slicing, soporte para vehiculos
V2X, mayor eficiencia espectral y mejor soporte para dispositivos
de la Internet de las Cosas (loT).

Se estima que, actualmente, la industria ha declarado alrede-
dor de 50 mil familias de patentes para la esencialidad estandar
de los lanzamientos de 5G, que cubren desde la modulacién de
las sefiales, Network Slicing, la operacién del Core, hasta la comu-
nicacion con dispositivos moviles de los usuarios finales.

Actualmente, la industria se enfoca en el desarrollo del Relea-
se 18 (5G Advanced), la cual busca impulsar tendencias como loT,
Realidad Extendida (XR) y la integracion de Inteligencia Artificial
y Machine Learning.

En un inicio, las redes 5G llegaron en |la forma de 5G non stan-
dalone (NSA) o no independientes, ya que su principal caracteris-
tica es que aun dependian del plano de control de las redes LTE.
Si bien daban algunos de los beneficios prometidos de la nueva
generacion como una mayor velocidad, ain no entregaban toda
la experiencia como una latencia ultra baja.

La instalacion temprana de estas redes permitié a los ope-
radores comenzar a comercializar servicios 5G con algunas de
sus caracteristicas, en tanto obtenian los recursos espectrales
y financieros necesarios para la actualizacion total de sus re-
des celulares.
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Velocidad maxima de descarga 5G

En pruebas de laboratorio, Qualcomm registré un récord de ve-
locidad en enlace descendente de 7.5 Gbps en redes 5G Advan-
ced mediante su médem Snapdragon X75 5G Modem-RF en el
espectro sub-6 GHz, en dispositivos con una configuracién de red
5G SA, con un total de 300 MHz de espectro, usando agregacion
de portadora 4x (4xCA) con cuatro canales TDD en una conexion
de enlace descendente y modulacion de amplitud en cuadratura
1024 (QAM).

En cuanto a redes comerciales, el récord lo tendria Telecom
Italia (TIM), con ayuda de Qualcomm y Ericsson, que anuncid la
primera conexidn en Europa capaz de superar permanentemente
los 2 Gbps en la banda de 26 GHz (mmWave).

Velocidad maxima de carga 5G

Ericsson y MediaTek anunciaron haber realizado una prueba ré-
cord de velocidad de carga de hasta 400 Mbps en bandas bajas
y medias mediante agregacion de portadoras de enlace ascen-
dente (Uplink Carrier Aggregation), lo cual permitird una mejor
eficiencia en el uso del espectro para experiencias como Realidad
Virtual y Extendida (VR/XR).

La velocidad de enlace ascendente récord se logré en una
prueba de desarrollo de interoperabilidad en un laboratorio de
Ericsson. La prueba se realizd con RAN Compute Baseband 6648
y un dispositivo mévil que utiliza el chipset 5G insignia de Media-
Tek, Dimensity 9200.

Llamadas de voz mejoradas y enriquecidas

Mientras que el estandar 5G esta enfocado en la transmision de
datos, el servicio de voz continda siendo una oferta importante
para los operadores moviles. En ese sentido, 5G introduce nuevas
tecnologias como Voice over New Radio (VoNR), con mejoras a
través de New Calling.
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Entre los primeros lanzamientos se encuentra T-Mobile, en
asociacion con Ericsson y Nokia, que inicio la oferta de VoNR so-
bre 5G SA en las areas de Portland, Oregdn y Salt Lake City, Esta-
dos Unidos.

Mas recientemente, Huawei presento la tecnologia New Ca-
lling, que promete llamadas mas nitidas, con menor latencia y sin
interrupciones.

En marzo de 2020, el grupo de estandarizacion de tecnologias
inalambricas 3GPP completd la normalizacion de la tecnologia de
canal de datos (DC) sobre los canales de voz y video, lo cual per-
mitio la introduccion de New Calling.

Al estar sobre 5G, ahora permite la integracion de contenido
multimedia en tiempo real durante las llamadas, por ejemplo,
compartir imagenes, videos, documentos y presentaciones.

5G para dispositivos loT

Se espera que el mercado de loT pueda beneficiarse de las nue-
vas capacidades de 5G, por ejemplo, sensores para minas o cam-
pos de cultivo, donde se pueden instalar sensores de humedad o
monitoreo de activos como vehiculos y otras maquinas. Dadas las
caracteristicas de estos dispositivos, que transmiten pequefios
niveles de datos o que se encienden de forma intermitente, se
han desarrollado estandares especificos para una atencién mas
eficiente por parte de las redes.

Entre estos estandares se encuentran 5G NR-Light o RedCap
(Reduced Capacity).

Qualcomm Technologies presentd el médem Snapdragon X35
5G, como “el primer sistema de médem-RF 5G NR-Light del mun-
do”, que permitira integrar las capacidades de la nueva red movil
en dispositivos mas pequefios, menos costosos y proporcionar
una mayor duracion de la bateria que los dispositivos de banda
ancha mévil tradicionales.

Este médem se enfocard en atender casos de uso de nivel me-
dio, a la vez que brindara a los fabricantes una opcion de tran-
sicion a largo plazo para reemplazar los dispositivos LTE CAT4+,
para acelerar la adopcidn de servicios 5G.

Por su parte, Ericsson presentd avances en RedCap para redes
5G SA, que permite cerrar la brecha de capacidad y complejidad
entre los usos de Area Amplia de Baja Potencia (LPWA) y Comuni-
caciones Ultra Confiables de Baja Latencia (URLLC).

Segun la companiia, RedCap permitira integrar capacidades en
rendimiento, duracion de bateria, complejidad y densidad de dis-
positivos requeridas para potenciar de manera rentable diversos
casos de uso que no siempre necesitan la capacidad de alto rendi-
miento del 5G actual. Esta solucion estaria disponible comercial-
mente en noviembre de 2023.

5G FWA
Hasta el momento, la aplicacién de Acceso Fijo-Inalambrico (FWA)
se ha convertido en el uso mas exitoso de redes 5G. Esta tecno-

e - -

logia ha permitido a los operadores ofrecer una experiencia simi-
lar de redes fijas a los hogares (velocidad, estabilidad, capacidad,
etc.), sin tener que enfrentar los altos costos y complejidad de
instalacion que representa una red de fibra dptica de ultima milla.

FWA ha crecido en los ultimos afios, con mas de 160 operado-
res en el mundo que han lanzado servicios de FWA en mas de 90
paises. 5G FWA ofrece velocidades de descarga de hasta 2 Gbps y
una latencia extremadamente baja, lo cual permite una experien-
cia de usuario fluida y sin interrupciones.

Network Slicing: nuevos servicios especializados

Multiples fabricantes de equipo de telecomunicaciones se han
enfocado en impulsar la oferta de Network Slicing o Segmenta-
cion de Red, que ayudara a los operadores a acelerar la oferta
de servicios especializados para las industrias y cumplir con los
requerimientos esperados en calidad, velocidad y latencia.

Nokia y Ericsson han anunciado, cada una por separado,
pruebas para introducir segmentacion de redes en dispositivos
Android, lo cual permitiria a los usuarios comprar y activar seg-
mentos de red bajo demanda de su operador, por ejemplo, para
obtener una mejor latencia en un juego o mas velocidad de des-
carga en streaming, dando una mejor experiencia a los usuarios y
mas oportunidades de monetizar 5G a los operadores.

Mencion especial: Open Gateway

Detras del despliegue de redes 5G se encuentra un proceso de
digitalizacion de la infraestructura que conforman las redes pu-
blicas de telecomunicaciones mediante la adopcién de funciones
virtualizadas (NFV), arquitecturas e interfaces abiertas y estan-
dar, redes definidas por software (SDN), 5G, Edge Computing y la
Nube hibrida para red.

Este conjunto de tecnologias no sélo permite la adicion de
nuevas capacidades a las redes, sino también la adopcion de una
arquitectura abierta que permita exponer dichas capacidades a
desarrolladores —diferentes del operador— para la formacion de
nuevas ofertas de servicios.

En el pasado MWC 2023 celebrado en Barcelona, la GSMA
anuncio el lanzamiento de la iniciativa Open Gateway, la cual se
compone de un marco de interfaces programables de aplicacio-
nes (API) disefiado para proporcionar acceso universal a las redes
de operadores para los desarrolladores, que hasta ahora ha atrai-
do el apoyo de 26 operadores.

La asociacion industrial asegurd que representa un cambio de
paradigma para la industria hacia la formacion de lo que bauti-
z6 como Earth Computing, una mayor integracion de la infraes-
tructura de telecomunicaciones que, en colaboracion con Cloud
Computing, permitiria potenciar nuevos servicios para cibersegu-
ridad, facturacion, identidad, ubicacion o calidad, entre otros.
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m Violeta Contreras

Fibra optica,
columna vertebral
del ecosistema digital

Una de las tecnologias de nueva generacién que practicamente es
omnipresente en el ecosistema digital es la fibra dptica.ERilIES

son la columna vertebral de la industria de telecomunicaciones,
de las tecnologias emergentes y de los nuevos servicios digitales.

La fibra éptica juega un rol clave en el despliegue tanto de los
servicios moéviles como de los fijos. A través de ella corren las co-
nexiones de banda ancha que brindan conectividad a hogares,
negocios, industrias y ciudades.

A su vez, soporta los servicios digitales de las plataformas, 5G,
las soluciones inaldmbricas como WiFi 6 y un sinfin de aplicacio-
nes tecnoldgicas como la Internet de las Cosas o los vehiculos
auténomos. Por eso, los servicios del futuro no pueden pensarse
sin los cimientos de la fibra.

OCDE | Evolucion de la participacion de fibra sobre el total de accesos

Paises de América Latina que son parte del blogue.

27 2020 272021 [ 27 2022

61.3%
49.1%
35.9% -~ 36.9%
32.8% .670 32.8%
31%
29.1%
26.4%
23% 22.8%
17.8%
13.8% 13.4%
OECD Chile Mexico Costa Rica Colombia

Fuente: DPL News con datos de FBA y SMC+.
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Evolucion de FTTH en América Latina

FTTH hogares pasados (millones)
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2016 26

2017

2018

2019

2020

2021

2022

En la Ultima década, América Latina ha experimentado una
acelerada evolucion en la adopcion de la fibra dptica. De acuerdo
con la Fiber Broadband Association (FBA), hasta 2022 |la penetra-
cion de esta tecnologia llegaba a 33.4 por ciento, lo cual repre-
senta un crecimiento anual de 6.6 puntos porcentuales.

La cobertura de fibra en la regidn abarca 67.7 por ciento del
territorio, por encima del 50 por ciento que la asociacién repor-
taba un afio atras. Las inversiones en fibra se han vuelto una
prioridad para muchas empresas, de tal manera que se buscan
nuevas estrategias para afrontar esta tarea de forma mas efi-
ciente y rentable.

Por ejemplo, a través de redes neutrales o de empresas ma-
yoristas creadas a partir de la infraestructura con la que cuen-
tan los operadores. Esto también ha atraido el interés de otros
actores como los fondos de inversion: en Colombia y Chile, KKR
adquirid parte de los activos de fibra de Telefonica, dando paso
a la creacion de operadores neutrales. Ahora estos actores brin-
daran servicios no sélo a Movistar, también a otros proveedores
de los mercados.

Al mismo tiempo, los gobiernos de la region han comprendido
que la fibra tiene un papel crucial en la reduccién de la brecha
de conectividad y en el camino de la transformacion digital, por
lo cual se ha vuelto una tecnologia prioritaria en sus agendas. El
presidente de Colombia, Gustavo Petro, por ejemplo, definid la
fibra éptica como “la nueva tierra del siglo XXI”.

FTTH suscriptores (millones)

1

2

13
19
31
104 46

117 58

Fuente: DPL News

La regidn ha logrado un importante progreso en el desplie-
gue de redes de fibra. En América Latina, Chile y México tie-
nen la penetracion mas alta, segin la OCDE, con 61.3 y 36.9 por
ciento, respectivamente.

Esto coloca a las naciones por encima del promedio de adop-
cion en los paises miembros (35.9%). Aun asi, se encuentran lejos
de mercados que son lideres globales como Corea del Sur, Japodn,
Espafia y Suecia.

Los grandes retos de cara a la creciente demanda del trafico
de datos y de nuevas tecnologias que requieren de la fibra son
ya viejos conocidos. Uno de ellos es la superposicion de redes,
especialmente en zonas urbanas. Los despliegues todavia se con-
centran en las grandes ciudades, donde es mas rentable invertir
en el corto plazo.

En las areas rurales, la migracion a esta tecnologia de nueva
generacion ha sido mas lenta. Alli la implementacion se torna
mas costosa por las complejidades geograficas y la baja densidad
poblacional, por lo que se requiere explorar otros modelos de
negocio mas sostenibles.

También el rol de los gobiernos y los reguladores es fundamen-
tal para que la huella y la penetracion de la fibra se expanda a las
zonas rurales. Los incentivos al despliegue de infraestructura, la
eliminacion de barreras como los trdmites burocraticos y onero-
sos, la reduccion de cargas fiscales y promover las alianzas publi-
co-privadas son algunos de los desafios que enfrenta la region.



1 8 Digital/septiembre—octubre 2023

Complementos de las NGN

Valeria Romero

5G+IA:

duo dinamico que habilita

Si alguien preguntara cudles son las tecnologias mas disruptivas
y revolucionarias de nuestra época, sin duda la respuesta seria la
R CRAER NG IGEN e i EIR(V:VE Si bien se suele hablar de

ellas de forma individual, la realidad es que su poder combina-
do tiene el potencial de transformar el futuro de nuestro mundo
como lo conocemos.

De la misma forma en que las redes 5G ofrecen una velocidad
de conectividad sin precedentes, los modelos de Inteligencia Arti-
ficial (I1A) y Aprendizaje Automatico (ML) nos brindan la posibilidad
de que otras tecnologias, maquinas y sistemas funcionen con una
capacidad de inteligencia similar a la de los humanos, de modo
que pueden percibir, razonar y reaccionar de forma intuitiva.

Integracion inicial de 5G

con IA mostrando algunas
mejoras estandarizadas para la
automatizacion de redes.

i

5G Avanzado con aplicaciones
y casos de uso de IA
desarrollados y mejora en el
procesamiento de datos.

: /-“\\-.
—
—

56

un mundo inteligente

Cuando llegue la sexta generacion de redes méviles (6G) ha-
bremos alcanzado la consolidacién de la llamada conectividad
inteligente. La siguiente fase de 5G (5G Advanced) allanara el ca-
mino para que 6G nazca como la primera generacion de redes
moviles basada en datos y nativa con IA.

Avance e integracion de la Inteligencia Artificial en Redes
de Nueva Generacion

Pero para llegar a este punto es indispensable conseguir la
completa integracién de la IA en la red, dando como resul-
tado un mundo digitalizado con una inteligencia totalmente
distribuida, que aprende constantemente a través de un sin-

—————— —

. 6G | >

aaru
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fin de dispositivos conectados que permitirdn experiencias
mas personalizadas.

En conjunto, 5G y la IA son los ingredientes esenciales para
impulsar la verdadera transformacion digital. La relacidon entre
ambas tecnologias es casi simbidtica, una necesita de la otra para
prosperar y desarrollar todo su potencial.

Existen varias formas como la IA ayudard a mejorar el rendi-
miento y eficiencia de la propia red 5G. A su vez, la velocidad de
las nuevas tecnologias inaldmbricas potenciara las experiencias
impulsadas por la IA.

IA para optimizar la red y mejorar su mantenimiento

Con la ayuda de modelos de Inteligencia Artificial y Aprendizaje
Automatico se puede optimizar la eficiencia de la gestion operati-
va de la red 5G. Esto es posible a través del analisis en tiempo real
de grandes cantidades de datos generados por la red con los cua-
les se pueden identificar patrones y tendencias de uso en el trafico
de datos, picos de congestidn y otros problemas de rendimiento.

De esta manera los operadores pueden realizar ajustes para asig-
nar recursos de manera mas eficiente mitigando los problemas de
congestion del trafico, dando como resultado una latencia reducida
y velocidades mas rapidas para una experiencia general mas fluida.

Asimismo, al integrar el analisis con IA a las redes también se
puede mejorar el mantenimiento de los equipos de red, median-
te el uso de algoritmos que pueden analizar la infraestructura
y componentes para detectar y mitigar posibles fallas antes de
que ocurran.

El llamado mantenimiento predictivo es una forma como se
puede asegurar la confiabilidad de las redes al reducir significati-
vamente los fallos en los equipos y las interrupciones de servicio,
lo cual es critico para los principales casos de uso como en la tele-
medicina, la conduccion auténoma o en una fabrica automatizada,
donde unos segundos de desconexidon pueden ser catastroficos.

IA para mejorar la seguridad de la red

La Inteligencia Artificial también sera de gran utilidad para au-
mentar la seguridad en las Redes de Nueva Generacion, ayudan-
do a detectar y prevenir ciberamenazas en tiempo real, como
malware, y a proteger mejor los datos de los usuarios.

Los sistemas de IA son capaces de identificar anomalias y ata-
ques maliciosos en los sistemas de seguridad antes de que ocurran,
gracias al analisis y monitoreo en tiempo real del trafico de la red.

La IA puede reconocer actividades sospechosas, aprender y
adaptarse continuamente a nuevas amenazas. El andlisis de los
datos y deteccidn temprana puede ayudar a los operadores de
red a mejorar la respuesta y mitigacion de amenazas.

IA para reducir costos y garantizar el retorno de inversion
La aplicacién de IA en las redes 5G representa una oportuni-
dad para que los operadores puedan ahorrar en relacion con los
costos operativos de implementacion, planificacion y manteni-
miento de la infraestructura de red.

De acuerdo con un informe de Ericsson, la IA también puede ga-
rantizar el retorno de las inversiones en la red y generar nuevas fuen-
tes de ingresos con la creacién de nuevos servicios personalizados.

Enfoque de usos y pruebas de IA por parte de los
proveedores de servicios 5G

Reduccion de gastos de
capital 48%
Optimizacion del 41%

rendimiento de la red

Nuevos ingresos
ahorros

L1s
|$|I 35%
Otra forma en la cual la IA puede ayudar a los operadores es con
la optimizacién del consumo de energia de la red al analizar los
patrones de demanda del trafico de datos para ajustar los recur-
sos de acuerdo al consumo. Esto genera importantes ahorros en

los costos operativos y reduce la huella energética de las redes, lo
que contribuye a los objetivos de sustentabilidad.

IA para mejorar la calidad del servicio y crear experiencias
personalizadas

Dado que la IA tiene la capacidad de optimizar el rendimien-
to de las redes y mejorar su seguridad gracias a la automatiza-
cion de procesos y resolucion de problemas, esto repercute en
una mejora considerable en la calidad de la red y en la presta-
cién del servicio.

Al mismo tiempo, el anadlisis del comportamiento del usua-
rio beneficiard a la industria de telecomunicaciones con nuevas
fuentes de ingresos que llegardn con la creacidn de servicios
personalizados, como asistentes de voz intuitivos enormemente
mejorados, los cuales mejoraran la experiencia del cliente en mu-
chas formas.

loT y Edge Computing

La automatizacion de las Redes de Nueva Generacién sera in-
dispensable para resolver el principal desafio de un mundo
totalmente conectado: la gestion eficaz de miles de millones
de dispositivos, sensores e incluso robots o drones conectados
a Internet.

Por un lado, la tecnologia 5G se encarga de proporcionar la co-
nectividad con la velocidad necesaria para la implementacion de
dispositivos |oT, mientras que la IA es la responsable de analizar y
procesar todos los datos generados por estos dispositivos.

La convergencia entre la Internet de las Cosas (loT), 5G e IA se
intensificara en los préximos afios para permitir los principales
casos de uso que transformaran todo tipo de industrias, inclui-
dos los vehiculos autonomos, la telecirugia, las experiencias de
Realidad Virtual y Aumentada, ciudades y fabricas inteligentes y
mucho méds.

La Computacién en el Borde (Edge Computing) también es
necesaria para que el procesamiento de datos sea mas rapido
sin depender Unicamente de la Nube, lo cual puede reducir atin
mas la latencia, mejorar los tiempos de respuesta y, por lo tanto,
abrir la puerta a una mejor toma de decisiones por parte de las
empresas o industrias.
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Regulacion

Jorge Bravo

Buenas y malas practicas:
como la regulacion impulsa o
limita el desarrollo de las NGN

El desarrollo de las Redes de Nueva Generacion (NGN, por sus si-

glas en inglés) no depende sdlo de los avances tecnoldgicos:§EN
condiciones regulatorias y politicas enmarcan las inversiones, los
despliegues y el buen desempefio de estas redes.

Lo que hace posible la inversién en NGN, su despliegue, desa-
rrollo y evolucidon son las regulaciones y politicas publicas clave,
tanto para impulsar como para limitar el desarrollo de estas redes.

Dichas acciones de la autoridad publica sectorial pueden ac-
tuar como habilitadores u obstdculos del progreso de las teleco-
municaciones. La regulacién y la politica publica influyen en el
desarrollo de las NGN de varias formas:

* Por los requisitos técnicos y de calidad que deben cum-

plir las redes y los servicios.

* El marco legal y juridico que protege los derechos de

los usuarios.

* La competencia y la innovacién en el mercado de las

telecomunicaciones.

* El acceso universal y la inclusion digital de todas

las personas. -

* La inversion despliegue de

Ucturas de banda ancha.

.. v

L ——

Veamos a continuacion un catalogo de bu€has ala
ticas que promueven o entorpecen, respecCtivamente, e

desarrollo de las NGN, obtenidas de-a literatura en ma
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telecomunicaciones extraidas de reguladores, organismos inter-
nacionales y fuentes académicas.

Buenas practicas para el desarrollo de NGN

Crear un entorno regulatorio favorable para la inversiéon en
Redes de Nueva Generacidn. Lo anterior incluye la reduccion de
las barreras de entrada para nuevos operadores, la simplificacion
de los procesos regulatorios y la provision de incentivos fiscales.

Las regulaciones deben ser lo suficientemente flexibles para
adaptarse a medida que evoluciona la tecnologia. La regulacién
“a prueba de futuro”, como se le suele llamar, permite a las
empresas innovar y ajustarse a las demandas cambiantes de un
mercado digital no sélo competitivo, sino con nuevos actores dis-
ruptivos. Un marco regulatorio flexible fomenta la inversion y la
innovacion en el sector.

Promover la competencia convergente en el mercado de las
Redes de Nueva Generacidn para reducir los precios y mejorar la
calidad de los servicios.

Incentivar la colaboracidon entre operadores, fabricantes de
equipos y otros actores del ecosistema digital como las platafor-
mas de Internet, para ayudar a acelerar la adopcién de nuevas
ecnologias y estandares

Asignacién-eficiente y a precios pr _del espectro ra-

dioeléctrico para el“despliegue exitoso de Redes Mdviles de
Nueva Generacién. Los gobiernos que implementan proces

»
—
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transparentes, competitivos y proinversion para la asignacion de
espectro han facilitado el desarrollo de redes 5G de alta calidad.

Politicas que brinden incentivos fiscales y regulatorios a las
empresas de telecomunicaciones para invertir en infraestructu-
ra de redes, cobertura y capacidad. Estos incentivos reducen la
carga financiera y aceleran la expansién de NGN en areas menos
rentables como las zonas rurales y suburbanas, tan comunes en
la region de América Latina.

La colaboracion publico-privada es el sello caracteristico de la
revolucion digital. La cooperacion entre los distintos niveles de
gobierno (nacional, estatal y municipal), las empresas de teleco-
municaciones y otros actores clave del ecosistema pueden ace-
lerar el despliegue de redes de banda ancha en zonas rurales o
remotas, donde el retorno econémico es menor o nulo, median-
te el uso de fondos publicos, incentivos fiscales, subvenciones
o subsidios a la demanda. Algunos ejemplos exitosos incluyen
asociaciones entre operadores para compartir voluntariamente
infraestructura y reducir costos o proyectos de co-inversion para
el tendido de redes de fibra dptica.

La adopcion de un enfoque tecnolégicamente neutro, que
permite a los operadores elegir libremente la tecnologia mas
adecuada para ofrecer sus servicios, sin imponer restricciones in-
necesarias, discriminatorias o de caracter geopolitico.

La implementacion de un marco regulatorio convergente, que
unifique las normas aplicables a los diferentes servicios de comu-
nicacion (voz, datos, video...), independientemente del medio o
la plataforma que los soporta o transporta.

La creacion de un entorno competitivo que estimule a los
operadores a invertir, mejorar sus ofertas, reducir sus precios y
aumentar la calidad, mediante la eliminacion de barreras de en-
trada y la prevencion de practicas anticompetitivas.

La participacidn activa de los usuarios y la sociedad civil, para
conocer sus necesidades, expectativas, derechos y opiniones
sobre los servicios y las redes, asi como velar por sus derechos
e intereses.

Malas practicas que limitan las NGN

No establecer un marco regulatorio claro y estable, que propor-
cione seguridad juridica a los operadores y fomente la inversién
en infraestructuras.

Politicas discrecionales que imponen barreras significativas
para que nuevas empresas entren al mercado de las telecomuni-
caciones pueden limitar la competencia y reducir la innovacion.

Un exceso de tramites y regulaciones puede retrasar o encare-
cer los proyectos de despliegue de redes. Los procesos regulato-
rios lentos y complicados afectan la inclusion digital, disuaden la
inversion y la innovacion en las NGN.

La falta de regulaciones sélidas en torno a la privacidad y la
e los datos puede socavar la confianza de los usuarios

N

-

en las redes, Internet y sus beneficios. Esto puede ralentizar su
adopcion y desarrollo.

La falta de coordinacion entre diferentes niveles de gobier-
no genera conflictos y obstaculos para el despliegue de redes.
La homologacion de politicas, regulaciones y procedimientos a
nivel nacional y local es esencial para el dptimo desarrollo de
las telecomunicaciones.

La imposicion de obligaciones excesivas o desproporcionadas
a los operadores aumentan sus costos y reducen su rentabilidad,
lo cual también afecta el despliegue de redes.

La falta de adaptacion, actualizaciéon o modernizacion del mar-
co regulatorio genera incertidumbre e inseguridad juridica para
los operadores y los usuarios.

La intervencién excesiva o arbitraria del Estado en el mercado
de las telecomunicaciones distorsiona la competencia y desin-
centiva la inversién privada. Lo anterior se expresa al otorgar
privilegios o ventajas a determinados operadores publicos o pri-
vados, o imponer restricciones o censuras a determinados con-
tenidos o servicios.

La falta de coordinacién o armonizacién entre las autoridades
nacionales e internacionales dificulta el desarrollo de un mercado
Unico, regional o global de las telecomunicaciones y los servicios
digitales, por ejemplo, en temas como el espectro radioeléctrico,
la proteccion de datos o la ciberseguridad.

La ausencia o insuficiencia de mecanismos de supervision y
control impiden verificar el cumplimiento de las normas y san-
cionar las infracciones, asi como garantizar la transparencia y la
rendicién de cuentas de los operadores y las autoridades.

No fomentar la competencia convergente en los servicios de
telecomunicaciones, lo cual lleva a menor innovacién, precios
mas elevados y menor calidad para los usuarios.

La regulacion y la politica publica desempefian un papel cri-
tico en el desarrollo de las Redes de Nueva Generacion, las
cuales evolucionan constantemente conforme surgen nuevos
modelos de negocio y los usuarios modifican sus habitos y practi-
cas comunicativas.

Sin embargo, las malas practicas pueden actuar como obsta-
culos significativos al despliegue, desarrollo y evolucién de las
NGN . Para lograr un desempefio exitoso de estas redes, es esen-
cial que los gobiernos adopten enfoques progresivos, siempre co-
laborativos, tecnolégicamente neutrales y dispuestos a adaptarse
a medida que avanza la tecnologia.

Cuando se implementa de manera efectiva el marco regulato-
rio, puede impulsar la innovacion, la inversion y el acceso a la tec-
nologia, incluso entre los sectores menos favorecidos. Lo anterior
porque estas redes son esenciales para satisfacer las crecientes
demandas de conectividad en un mundo cada vez mas digitaliza-
do, conectado y dependiente de las comunicaciones a distancia y
las transacciones electrdnicas.
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Top 5 delos
despliegues
exitosos

Al igual que en la regulacién telecom, también hay campeones
mundiales en el despliegue de redes de ultima generacién. [ERlIE
fraestructura fija (FTTH) y movil (5G) es desplegada a la par en
todas las latitudes, aunque a una velocidad y ritmo distintos. A
continuacion presentamos los paises que lideran la penetracién
de fibra dptica y 5G a nivel global.

W

Y g\
@,.,f&

L

Corea del Sur

El pais tiene el récord de haber sido la primera nacién del mundo
que lanzé comercialmente la red moévil de quinta generacion. El
3 de abril de 2019, los tres operadores del pais, SK Telecom, KT
Corp. y LG Uplus, encendieron sus redes 5G NSA.

Cuatro afios después, en abril de 2023, el pais asiatico alcanzo
30 millones de usuarios 5G, de los cuales casi la mitad (47.8%)
correspondieron a SK Telecom. Corea del Sur es, ademas, lider en
la penetracién de fibra éptica, ya que 86.6 por ciento de sus co-
nexiones de banda ancha fija son de esta tecnologia, de acuerdo
con la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémi-
cos (OCDE).

A nivel mundial, China es el lider absoluto en el despliegue de 5G.
Al cierre del primer trimestre de 2023, alcanzo el hito de 3 millo-
nes de estaciones base 5G, seis meses antes de lo previsto. El nu-
mero de usuarios 5G también es el mayor del mundo: en febrero
de 2023 llegd a 592 millones y la GSMA proyecta que alcanzara
mil millones de conexiones 5G en 2025.

Tan sélo en el segundo trimestre de 2023, China agregd mas de
600 mil estaciones base 5G, una cifra que es seis veces las 100 mil
que Estados Unidos sumé en los dos afios que transcurrieron entre
2019y 2021. El enfoque que le ha dado China a 5G es el industrial,
ya que lo ha usado para desarrollar numerosos casos de uso en
distintas verticales como puertos, mineria, energia o transporte.

Raul Parra
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Japdn sigue a Corea del Sur en la penetracion de fibra dptica: 83.3
por ciento de las conexiones del pais del sol naciente son de re-
des FTTH, FTTP y FTTB.

Japon también fue uno de los primeros paises en adoptar la
quinta generacién movil. El despliegue comercial de 5G en el
pais se hizo en marzo de 2020, cuando los principales operado-
res moviles nacionales, NTT Docomo, KDDI y SoftBank, lanzaron
sus redes 5G. Desde entonces, comenzo a crecer el numero de
suscriptores y la base de usuarios alcanzé 53.4 millones en el afio
fiscal 2022.

Se estima que el nimero de usuarios 5G se duplicara en seis
afos y superard los 102 millones para el afo fiscal 2028.

Espafia es el tercer pais que tiene la mayor penetracién de fibra,
con 79 por ciento de conexiones FTTH, FTTP y FTTB.

El pais ibérico lidera la adopcion de fibra en Europa: segun el
informe FTTH Market Panorama in Europe, elaborado por FTTH
Council, es el segundo pais de la zona con mas hogares conecta-
dos con esta tecnologia, 16 millones, y en nimero de suscripto-
res, ya que hasta septiembre de 2022 sumaba 13.5 millones.

El ambicioso despliegue es liderado por los esfuerzos de la
empresa de telecomunicaciones mas importante del pais, Tele-
fonica, la cual tiene la mayor cuota de banda ancha, con mas de
40 por ciento.

Estados Unidos

La red 5G de Estados Unidos se puso en marcha a finales de 2019
y, para el cierre del afo, ya contaba con 1.3 millones de suscripto-
res 5G. Se espera que alcance casi 168 millones de suscripciones
para 2024.

En el pais norteamericano, los tres operadores moviles, Veri-
zon, AT&T y T-Mobile ya hicieron sus despliegues de 5G y actual-
mente se disputan el mercado y la calidad del servicio. En todos
los casos ya avanzan con 5G independiente (SA), gracias a las mul-
tiples subastas de espectro realizadas por la Comisién Federal de
Comunicaciones (FCC, por sus siglas en inglés).

Por otro lado, la cantidad de hogares que pasan por fibra en
Estados Unidos pasd de 54 millones en 2020 a 60 millones en
2022, lo cual implicd un crecimiento de 12 por ciento en un pe-
riodo de dos afios.
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Nicolas Larocca

Asi avanzan las RNG
en America Latina

El despliegue de la quinta generacion inalam-
brica en América Latina avanza a paso lento,
principalmente por el demorado calendario
de asignacion de espectro y por otros factores
macroeconomicos. De todas formas, se desta-
ca la expansion de Brasil y Chile.

Mientras que en fibra al hogar (FTTH) la region
tiene buenos ejemplos de liderazgo en el des-
plieque producto de una mayor inversion por
parte de los operadores, acuerdos para des-
pliegues mds rdpidos y una demanda en au-
mento por parte de los usuarios.

5G

Los retrasos constantes en los cronogramas de asignacion de es-
pectro compatible es uno de los argumentos mas fuertes para ex-
plicar por qué el despliegue de quinta generacidon avanza a paso
lento en América Latina.

De acuerdo con cifras del Ericsson Mobility Report, sélo 0.7 por
ciento de los 950 millones de suscriptores 5G registrados en el
mundo al cierre de 2022 corresponden a América Latina, esto es
equivalente a poco mas de 7 millones de abonados registrados.

Mobile subscriptions by technology (billion)

. 5G subscriptions are forecast
83 billien  to reach 1.5 billionin 2623.

1. 5bn
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Ericsson Mobility Report

Cinco paises al cierre de esta edicidn ya licitaron espectro
compatible con 5G en América Latina. Chile fue el primero, lo hizo
a partir de una subasta de espectro multiple (700 MHz, AWS, 3.5
GHz y 26 GHz) que se completd en 2021.

Republica Dominicana adjudico a Altice y Claro espectro en 3.5
GHz, y Brasil asigné cuatro bandas a una docena de prestadores.

También esta el caso de Uruguay, donde los tres operadores
moviles (Antel, Claro y Movistar) se quedaron con bloques de
100 MHz en la banda de 3.5 GHz, y Guatemala, en donde se
subasto la banda de 2.5 GHz, cuyos operadores ya lanzaron la
nueva tecnologia.

Las promesas de corto plazo sobre la mesa son varias. Por ci-
tar algunos ejemplos, Colombia promete su subasta antes de que
termine 2023 y Argentina define por estas horas detalles de la
suya. También trabajan en su ejecucion México y Costa Rica, en-
tre otros.

De todas formas, 5G es una realidad en la regidn, pues a los
paises en los cuales ya funciona se suman los operadores que
presentaron el servicio en modalidad non-standalone. La suma
de todos da a agosto de 2023 un total de 32 redes 5G en fun-
cionamiento, segun datos recopilados por 5G Americas: respec-
tivamente, hay cuatro en Brasil y Chile, tres en México, Peru y
Puerto Rico, dos en Guatemala y Republica Dominicana y una en
Argentina, Colombia y Uruguay —debe sumarse otra a Uruguay
por el lanzamiento reciente de Movistar. El resto se divide entre
lanzamientos en Puerto Rico, Surinam e Islas Virgenes (EE.UU.).

De cara al futuro, GSMA proyecta que 5G representara 57 por
ciento de las conexiones moviles en América Latina para 2030.

La adopcion de 5G crecera rapidamente en

Ameérica Latina durante la préxima década

Porcentaje de conexiones totales (sin incluir IoT celular con licencia)
Fuenta: GEMA Intailigance
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Los paises que mas aportaran a la cifra son Brasil, Chile, Uru-
guay y México, que aparecen como los Unicos de la lista que se

OCDE | Conexiones de fibra

sobre el total de accesos a

ubicaran por encima del promedio regional. : banda ancha (2022)
. a Belgium 79.40% . Korea 88.04%
5G como porcentaje del total de conexiones en 2030 Israel 56.60% Japan 84.77%
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B Fitra dptica Otras tecnologias
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por ciento y los hogares pasados 12 por ciento en 2022 hasta lle-
gar a 57 millones y 115 millones, respectivamente, lo cual signifi-
ca una tasa de conversion (suscriptores/hogares pasados) de casi
50 por ciento, cinco puntos por encima de la medicién anterior.
La tendencia, siempre segun se desprende de los resultados
preliminares del estudio, es que la region mantendra su creci-
miento en materia de despliegues hasta 2027 y que la tasa de

conversién crecera como consecuencia de un incremento mayor
de suscriptores que de hogares pasados en los proximos anos.

Habra consolidaciéon de jugadores y los pequefios ganaran
terreno a partir, principalmente, de despliegues locales. Hacia
2027, la expectativa es de 98 millones de suscriptores y 139 mi-
llones de hogares pasados con fibra en la regidn, con un techo de
cobertura que se estima en 80 por ciento.

Cobertura y penetracion FTTH/B sobre hogares en América Latina (18 paises)

Cobertura
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Cobertura y penetracion FTTH/B sobre hogares en América Latina (18 paises)

Hogares pasados

FTTH/B

24000000

1000000

B 5000000
2000000
2000000

B 12000000
3000000

B 15000000

5000000
7000000

. 8000000

2012 2013 2014 2015 2016

2017

Penetracion

Barbados | =%
Uruguay | 7%
Trinidad y Tobagf) _ 50%
‘zr:j" I s
ile
Promedio Latinoamérica _ 4%
(18 paises) _ 33%
México 31%
Paraguay 27%
Ecuador 25%
Chile 24%
Bolivia 21%
Argentina 20%
Puerto Rico 18%
Bahams 16%
Colombia 15%
Jamaica 15%
Peru 15%
Panama 11%

54000000
79000000
46000000
103000000
57000000
115000000

38000000

19000000
31000000

28000000

13000000

2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: SmC+



2 6 Digital/septiembre—octubre 2023

Violeta Contreras

Redes neutrales:

ssolucion al

despliegue de fibra?

Se dice en el argot del sector TIC que la fibra dptica es la columna
pues esta tecnologia es esencial
para sostener todo tipo de sistemas de comunicaciones, tanto fi-
jos como moviles, alambricos e inaldmbricos.

Dado que se trata de una infraestructura indispensable, el
gran desafio desde hace una década es aumentar su capilaridad,
es decir, su alcance o cobertura en todas las regiones.

En América Latina, esto se traduce en llegar hasta las zonas
rurales y de dificil acceso, donde el despliegue de fibra se vuelve
mas costoso y complejo.

Andrés Madero, director de Tecnologia para América Latina y
el Caribe de Infinera, explica como la region ha ingeniado estrate-
gias para afrontar este desafio para dar mas pasos hacia delante
en el despliegue de fibra de forma mas eficiente y rentable.

Las redes neutrales se han convertido en una tendencia y al-
ternativa cada vez mas presente.

En entrevista con Digital Trends, el ejecutivo destaca que las
empresas —ya sean operadores de telecomunicaciones o pro-

veedores de infraestructura— se han dado cuenta de que es
mejor unirse para crear una autopista digital comun, en lugar de
duplicar esfuerzos y tener redes de fibra superpuestas. De eso se
tratan las redes neutrales.

Digital Trends: ¢ Cual es la relevancia y el papel de la fibra éptica
frente a la creciente demanda de conectividad y el desarrollo de
nuevas tecnologias y servicios?

Andrés Madero: La importancia de la fibra 6ptica en América La-
tina es bastante clara porque a nivel mundial absolutamente todo
se hace con fibra. Muchas personas piensan que los satélites, las
microondas o todos esos sistemas son una alternativa para cuan-
do no tienen fibra.

Pero la mayor parte de las comunicaciones alrededor de Amé-
rica Latina se hacen a través de fibra dptica. No sélo en la parte
terrestre, también en la submarina. ¢ Qué quiere decir? Si yo voy
a enviar un correo desde Brasil a Estados Unidos va a ir por una
fibra éptica que esta en el fondo del océano conectando Brasil y
Estados Unidos.

Nosotros sabemos eso porque somos quienes iluminamos esas
fibras. Las companias que tienen la fibra y despliegan estos cables
submarinos alrededor de la region contratan a Infinera para que
proveamos los equipos que hacen la transmisién a través de fibra.

Si ta miras cualquiera de los sectores econémicos e industria-
les de la regidn, siempre han tenido altas y bajas. Las telecomuni-
caciones es uno de los pocos sectores donde siempre ha habido
una gran demanda.

El reto mds importante no es tecnoldgico. América Latina esta
encaminada a probar nuevas tecnologias. Nuestros clientes siem-
pre estan desplegando tecnologias de ultima generacidn. El gran
reto esta en la cobertura o capilaridad de esa infraestructura de fi-
bra a lo largo de América Latina. Nuestra region tiene muchos sec-
tores rurales, algunos de los cuales ni siquiera tienen electricidad.

El reto en nuestra region es el despliegue en un sector econoé-
mico que esta luchando con otros factores socioecondmicos en
cada pais. “¢Qué llevamos al pueblo: fibra dptica o agua pota-
ble?” Ese es el reto.

La necesidad es muy clara. En cada una de las regiones, en
cada uno de los rincones donde hay personas, van a necesitar te-
lecomunicaciones y éstas se hacen con fibra éptica. Pero también
existe un factor socioecondémico alrededor de todos los paises, el
cual limita la manera como desplegamos estas redes juntos.



27 Digital/septiembre—octubre 2023

Digital Trends: Existen varios esfuerzos o estrategias que bus-
can hacer frente a este reto. Hay proveedores que establecen
empresas conjuntas para llegar a las zonas dificiles. ¢Cdmo ves
estas estrategias y qué otros esfuerzos observas de los operado-
res o empresas para expandir la fibra?

Andrés Madero: Una de las cosas que los latinos hicimos fue
crear o adoptar el concepto de redes neutrales. Basicamente es
compartir una misma infraestructura, una misma autopista entre
varios tipos de vehiculos o tipos de empresas.

Una o varias empresas se unen y salen con una autopista de
uso comun y esa carretera le da un beneficio agregado a todas
las empresas. Ese ecosistema lo llamamos redes abiertas, donde
aparecen los operadores de redes neutrales.

En América Latina es un boom, porque ha ayudado a disminuir
la cantidad de capex que hay que invertir para el despliegue de
las fibras dpticas, lo cual ha acelerado que las inversiones se pue-
dan hacer mas costo efectivas y aumentar los despliegues.

Digital Trends: Ademas de las redes neutrales, équé otras es-
trategias existen para hacer frente al despliegue de fibra optica
como un reto socioeconémico?

Andrés Madero: El costo por bit; ahi esta la clave de todo. Las
personas en el mundo de las telecomunicaciones hablamos de
cuanto cuesta transportar un bit de un lado hacia otro. El costo
por bit es ese parametro que determina qué tan costoso es des-
plegar esa infraestructura.

En Infinera utilizamos tecnologias
como integracion vertical: lo que
hace es llevar una mayor densidad
en la fibra, lo cual permite meter
mas informacion en la fibra mante-
niendo los costos muy asequibles.

Si aumento la densidad, aumento
la cantidad de ancho de banda que
puedo transmitir en la fibra dptica.
Mantengo costos competitivos dentro de la region y estoy mejo-
rando el costo por bit. Aqui es donde podemos ayudar, es una de
las estrategias clave dentro de Latinoamérica.

Muchos operadores se han acercado a Infinera y dicen: “nece-
sito transmitir 300 o 400 gigas de un punto hacia otro. Vamos a
transportar desde la frontera de Estados Unidos hasta Queréta-
ro”. Generalmente, necesitas varios repetidores o regeneradores.
Si utilizas una tecnologia superior, ya no necesitas regeneradores
y puedes transmitir directamente. Eso disminuye el costo por bit
de inversion, lo cual permite a muchos operadores hacer proyec-
tos accesibles a su bolsillo y es donde nosotros estamos ayudan-
do a los operadores latinoamericanos.

Digital Trends: ¢ El costo por bit también aplica para las re-
des submarinas?

Andrés Madero: Para cualquier transmision. El costo por bit sub-
marino es mucho mas relevante que el terrestre, porque desple-
gar una fibra terrestre es mas econémico que desplegar una fibra
en la mitad del océano. Por eso los operadores de cables subma-
rinos son muy enfaticos en el costo por bit.

Digital Trends: También estan los gobiernos. Ya han contempla-
do la fibra dentro de sus planes de infraestructura critica. Al-

En los ultimos tres anos,
Ameérica Latina comenzo a
comunicarse directamente
con otros continentes gracias
a redes de fibra.

gunos brindan incentivos a este despliegue, tienen programas
especiales o incluso sus propias redes. Peru, por ejemplo, tiene
su red dorsal de fibra dptica. ¢ COmo observas estos esfuerzos en
la region? ¢Qué tan eficientes o funcionales han sido?
Andrés Madero: Esas son redes compartidas, las cuales siempre
tienen muchos incentivos del gobierno porque buscan comunicar
a toda su nacion. Los gobiernos de América Latina quieren incre-
mentar el ancho de banda o la accesibilidad a Internet.

Eso requiere incentivos para la construccion de nuevas redes,
pero también politicas de comunicacion y licitaciones de espectro.

Infinera siempre ha acompafiado a los operadores durante
esos procesos. Nosotros no influimos sobre las regulaciones,
pero si estamos muy de cerca del proceso y del despliegue.

Digital Trends: ¢Qué logros ha tenido América Latina en cuanto
al despliegue de fibra 6ptica?

Andrés Madero: En América Latina, en los ultimos dos o tres
afios, empezamos a comunicarnos como continente con otros
continentes. Hay cables de fibra dptica que salen de Brasil direc-
tamente a Estados Unidos. Hay otros cables directos que salieron
de Brasil hacia Espafia conectando Europa con Sudamérica por
primera vez. Esos cables se hicieron con Infinera. Hay cables en
construccion que van desde Chile hasta Australia.

Estos cables estan todavia en proceso de evaluacién. Infine-
ra estd acompanando ese proceso, no somos los proveedores
seleccionados todavia, pero una vez
que llegue el proceso seguramente
Infinera va a estar participando en
esa licitacion.

Nosotros empezamos a darnos
cuenta de la importancia de la co-
nectividad de la region. Eso se ve re-
flejado en esta cantidad de proyec-
tos que llevan la fibra directamente a
todas las partes.

También hay cruces de fibra dptica entre las fronteras. Empe-
zamos a ver redes que no Unicamente se concentran en un pais,
sino que empiezan a conectar dos o tres paises como si fuera una
sola red. Eso muestra la creciente capilaridad de la fibra dptica
en la region.

Digital Trends:

Andrés Madero: Un menor costo por bit. Hablabamos del costo
por bit de nosotros como infraestructura al operador, pero cuan-
do empiezas a tener alta conectividad, l6gicamente el costo al
cliente final tiende a disminuir.

Digital Trends: De cara a las necesidades futuras de los opera-
dores y las industrias, éen qué nuevas soluciones o tecnologias
esta trabajando Infinera?
Andrés Madero: Tenemos una tecnologia de 800 gigas por lon-
gitud de onda: esto permite la mayor densidad espectral dentro
de la regidn. Infinera lleva la batuta y tenemos varios operadores
que ya estan desplegando ese tipo de tecnologia.

La region se atreve a innovar. Estos brincos son muy programa-
dos, muy ldgicos, muy estudiados, pero también son intrépidos
al tratar de buscar nuevos caminos sobre cdmo mejorar la red.
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Apagar redes

-,
Paula Bertolini

El ocaso de las redes legacy
para encender las de nueva

generacion

Cuando los mercados maviles comienzan a tener signos de ma-
duracidn, con altos niveles de penetracion de Internet movil y
los operadores empiezan
a plantear la posibilidad de apagar sus redes mas antiguas: 2G
\ARICH

Y es que el apagado de las redes legacy generaria para los ope-
radores una reduccion de costos operativos y finan-
cieros y permitiria un mayor aprovechamiento del
espectro, mientras se esperan nuevas licitaciones
o identificacion de bandas para el Internet movil.

Entre los beneficios que surgen para el opera-
dor cuando lleva adelante el apagado de las redes
2G y 3G, se encuentra la posibilidad de absorber
de mejor manera el trafico creciente de la banda
ancha movil. La reutilizacion del espectro asignado
para esas tecnologias antiguas puede ser reutiliza-
do para llevar adelante una mejor oferta de servicios
LTE y 5G.

La decision sobre qué red deben apagar, cémo vy
cuando hacerlo, en general es una decision que toma
el mismo operador, y depende de multiples factores,
como la cobertura, los dispositivos, los servicios de voz,
las condiciones regulatorias y la competencia.

Las tendencias en el mundo
Uno de los pioneros en el apagado de las redes an-
tiguas fue AT&T en Estados Unidos, que desde 2012
llevd a cabo la estrategia “2G Sunset” y estuvo acom-
pafiada por una serie de estimulos para los clientes.
El operador ofrecid a sus usuarios los cambios de
planes y reposicién de terminales con el fin
de incentivarlos a migrar sus lineas. La

compafiia tardd cuatro afios en finalizar la migracion y lograr el
apagado de la red GSM. Una vez concluido ese hito, en 2019 co-
menzo su proceso para apagar 3G.

Otro caso de éxito fue en Canadd, donde Telus logro el apaga-
do de su red CDMA en 2017, tras comenzar el proceso de migra-
cién de clientes a LTE en 2014.

En Europa en general, la tendencia va primero
hacia el apagado de 3G, debido al elevado desplie-
gue de conexiones M2M e loT. Uno de los opera-
dores mas activos es Vodafone, que ya apago las
redes 3G en Alemania y puso fecha para hacer lo
mismo en Espafia y Reino Unido.

En cambio, la tendencia en Asia esta en el apa-
gado de 2G. En algunos paises como Japon, Ma-
cao, Singapur, Corea del Sur o China la red 2G ya
no esta disponible.

América Latina
En la regién de América Latina, la mayor tendencia esta
en el apagado de las redes 2G. México es uno de los pai-
ses donde las redes 2G estan en agonia y los operadores
tienen mas clara la estrategia. AT&T siguio la tendencia
de su casa matriz y apagd en marzo de 2019 sus redes
2G. Mientras que Movistar hizo lo mismo en enero de
2021, para girar sus esfuerzos a 4G y en coincidencia
con la devolucion de espectro por el acuerdo de uso de
las frecuencias de AT&T.
Otros dos paises que avanzaron en la estrategia del
apagon de 2G, con sus operadores muy comprometidos
en el calendario, fueron Colombia y Chile. En el
primer caso, Claro y Tigo anunciaron el cierre
de la segunda generacion para inicios de 2023.

"
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En Chile, Entel y Claro fueron apagando progresivamente la
red en 2023. Por su parte, WOM, tanto en Chile como en Colom-
bia, nacio sin la red 2G.

A pesar de la buena cobertura que existe de 4G en Argentina,
los operadores alin no tienen una estrategia clara de apagado de
redes legacy. El CEO de Telecom, Roberto Nobile, dijo en un even-
to que iniciara el apagado de 3G en 2023, aunque luego no hubo
mayores novedades.

Brasil analiza la idea, hace varios afos, de apagar primero la
red 3G. Aunque, de acuerdo con datos de la Agencia Nacional de
Telecomunicaciones (Anatel), alin existen mas accesos 2G y 3G,
que 5G en el pais.

En el Caribe, Puerto Rico siguio la tendencia del resto de Esta-
dos Unidos y sus operadores apagaron 3G.

Apagado de las redes moviles
2Gy 3G en América Latina

Operador Pais Red a apagar Ano
AT&T México 2G 2019
Mo ‘"star ........ Mex| co .................. 2G ................... 2021 ........

le erty .......... Puerto R|co ............ 3G ................... 2022 .......

T_ Mo b||e ........ Puerto R|co ............ 3G ................... 2022 .......

claro ............. Puerto R|co ............ 3G ................... 2022 .......

Mo wstar ........ ch||e ...................... 2G ................... 2023 .......

Ente | ............. ch||e ...................... 2G ................... 2023 .......

T|g ;). .............. cclomb| ; ............... 2G ................... 2023 .......

clar .6 ............. Colomb| ; ............... 2G ................... 2023 .......
clar o ............. Rep Dom| mcana v 2G y 3G ............ 2023 .......
Antel ............. Uru guay ................. 2G ................... 2023 .......

L| b erty .......... Costa R |c a ............. 2G ................... 2024 .......

Personal ........ Argentma ............... 3G ................... 2024 .......

Vwo .............. Bras|| ..................... 3G ................... S/D .........

clar ; ............. Brasn ..................... 3G ................... s/D .........

T|M ............... Bras|| ..................... 3G ................... S/D .........

Fuente: Elaboracién propia.

Las redes de cobre también se apagan

El apagodn de las redes fijas de cobre es otra de las grandes ten-
dencias mundiales de los operadores para eficientar la infraes-
tructura y modernizar las redes con tecnologia que permite ma-
yores anchos de banda, como es la fibra dptica al hogar.

En Europa ya son varios los operadores que pusieron fecha al
apagoén del cobre. El principal fue Telefdnica, el cual se planted
como objetivo que en abril de 2024 todos sus clientes de banda
ancha fija sean por fibra. Mientras que Orange, en Francia, pro-
puso un plan de desconexion de su red local de cobre para 2030.

En América Latina este proceso es muy incipiente, pero ya hay
operadores con una hoja de ruta marcada.

En la region, Movistar es el operador que tiene mas claro el
plan de recambio tecnoldgico para poner a disposicién de los
clientes las ultimas tecnologias de conectividad al hogar. En un re-
levamiento realizado por Digital Trends, Andrea Folgueiras, CTIO
de Telefénica Movistar Hispam, dijo que, al cierre de 2022, sélo
14 por ciento de los clientes de banda ancha fija del operador en
América Latina estaban sobre una red de cobre.

“El compromiso de Movistar es generar una industria soste-
nible y sustentable, que a su vez sirva de soporte para que otras
industrias contribuyan a este esquema, optimizando la conectivi-
dad en las ciudades y pueblos; y mejorando las oportunidades de
digitalizacion a las personas que son, en definitiva, quienes dan
sentido a la tecnologia”, sostuvo.

Consultada sobre una fecha aproximada del apagon, la espe-
cialista dijo que esperan que sea lo antes posible. “No hay una
fecha publica que podamos brindar. Son multiples las variables
gue se deben tener en cuenta para avanzar lo mas rapido posible.
Independientemente del esfuerzo que hacemos como compaiiia,
el contexto también juega”.

Movistar tiene algunas operaciones mas avanzadas que otras,
como es el caso de Chile, donde anunciaron el apagado definitivo
de cobre para 2024.

En este pais, Mundo confirmd en mayo que apago los ultimos
sectores con red HFC (Hibrida de fibra y coaxial) ubicados en el
sector de Santa Juana, lo cual le permitid finalizar la migracién de
la red coaxial de cobre para convertirse en una compaiiia 100 por
ciento de fibra.

En Argentina, Telecom estd en pleno proceso de apagar los in-
tercambios de cobre que cubren areas de servicio que ya fueron
migrados a fibra éptica, aunque todavia no tiene una fecha esti-
mada del cierre total. Su par Movistar contaba con 22 por ciento
de su red aln en cobre a finales de 2022.

Por su parte, Oi, en Brasil, cuenta con un plan bien estruc-
turado para desconectar la red de cobre, que sigue dos pilares
estratégicos: cumplir con los requisitos regulatorios, pero traba-
jando para evolucionar el modelo de concesion actual, que esta
desactualizado y que grava fuertemente la linea de costos de la
compaiiia; y el reemplazo tecnoldgico que permita a los clientes
migrar a otras tecnologias.

La base actual de cobre representa poco mas de 30 por ciento
de los accesos de Oi, pero presenta un alto indice de reduccién
afo tras afio, dijo la empresa.

Algar Telecom es otro de los operadores en Brasil que mas
avanzado tiene el proceso. Al cierre de 2022, 12 por ciento de su
cobertura estaba en cobre. “Algar Telecom ha mantenido sdlidas
iniciativas de modernizacidén de redes desde 2015, que trabajan
en la migracion de clientes de voz a tecnologia de voz sobre ban-
da ancha (Vobb) y en la migracidon de clientes de banda ancha a
tecnologia GPON. Actualmente, este esfuerzo se ve potenciado
por ‘NEXT’, un programa de transformacion tecnoldgica que tra-
baja desde 2019 para modernizar el legado, y por ‘Fibra Verde’,
que promueve la aceleracion de GPON con base en el destino
sustentable de la red metalica”, explicd Luis Lima, vicepresidente
de Tecnologia y Evolucién Digital de Algar Telecom, en un releva-
miento que hizo Digital Trends.
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Sateélites:
socios de la

convergenciay la

universalizacion

Los satélites son herramientas fundamentales para cumplir|
oY s Mo T o] JIN 1Y/ 1N [CMVIVLIE|IVELde]s] v, en consecuencia, son y

seran cada vez mas aliados de las Redes de Nueva Generacion.
Es que para conseguir los ambiciosos retos que se presentan, la
combinacién de tecnologias sera la Unica respuesta posible en
determinados casos y lugares.

“El satélite esta llamado a jugar un papel esencial en diversos
casos de uso de tecnologia 5G, ofreciendo a estas redes unas ca-
racteristicas clave para impulsar su rdpida implementacion”, de-
fiende Hispasat.

¢Qué ventajas o valor agregado ofrecen los satélites a 5G?

* Extender dreas de cobertura.

* Garantizar el trafico y las conexiones fuera de centros
urbanos densos.

* Favorecer el desarrollo de soluciones Edge Computing
mediante la distribucidn broadcast de datos hacia los
nodos de red.

* Establecer enlaces troncales en las redes moviles para
conectar estaciones base remotas 5G.

* Proporcionar cobertura para dispositivos en movimien-
to (aviones, barcos, etc.).

* Actuar como complemento de redes terrestres para
evitar su congestidon o garantizar su continuidad en
situaciones de emergencia.

* Conectar objetos de forma global y en areas aisladas
mediante soluciones loT via satélite.

Las opciones satelitales se multiplicaron con la llegada de los
artefactos LEO, que a diferencia de los geoestacionarios, pesan
menos y operan a una distancia mucho menor de la tierra (hasta
2 mil kilémetros). Son mas rapidos para enviar y recibir y menos
costosos, lo cual los convierte en complemento ideal para Redes
de Nueva Generacion; su desventaja, la cobertura, se salda con
mas artefactos en el aire.

Nicolas Larocca

Asi lo entienden distintas empresas que han desplegado este
tipo de elementos, entre ellas SpaceX, OneWeb y hasta Amazon,
con su proyecto Kuiper.

Soporte no terrestre para 5G

El trabajo en redes satelitales se mantuvo en paralelo a los des-
pliegues 5G: a marzo de 2023 habia 38 operadores de telecomu-
nicaciones en 29 paises planificando servicios satelitales.

En tres ya lanzaron servicios, en cuatro lo estan analizando y
en 20 se encuentran en etapa de planificacion avanzada, registra
GSA en su informe sobre el tema. Destaca tres casos de uso en
los que la tecnologia satelital puede complementar la oferta 5G:
banda ancha rural y empresarial, Internet de las Cosas e loT y
satélite a teléfono celular.

En tanto, hay 49 asociaciones formalmente anunciadas entre
operadores moviles y satelitales en 34 paises y territorios, lidera-
dos principalmente por SES, OneWeb y SpaceMobile.

Ademas, hay 10 paises y territorios que tienen proveedores
de satélites que ofrecen banda ancha, voz y datos o tecnologia de
satélite a teléfono movil. Estados Unidos tiene el primer puesto
en este ranking, seguido por Reino Unido y China; no hay repre-
sentantes de América Latina mencionados.

Por ultimo, los satélites que brindan servicios de telecomuni-
caciones utilizan varias bandas de frecuencias. En general, las fre-
cuencias de la banda L se usan para voz y datos, y la S y Ka para da-
tos de banda ancha, como se observa en la tabla a continuacion.

En este contexto, “los reguladores y los responsables de la for-
mulacidn de politicas deben tener en cuenta las valiosas funciones
que desempenan los satélites en el ecosistema de las comunica-
ciones para conectar a quienes no estan conectados y construir
una sociedad digital mas inclusiva. Los satélites también necesitan
un acceso garantizado al espectro para desempefiar su funcion.
La reutilizacion del espectro satelital en uso para futuros servicios
terrestres probablemente empeorara la brecha digital, y esto es
especialmente cierto para las frecuencias satelitales mas altas de
banda Ku y Ka que utilizan los operadores de satélites para cerrar-
la”, consigna SES en un comunicado.
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6G: el proximo gran cambio de
juego en la iIndustria telecom

La sexta generacion de las redes celulares tratara de superar las
limitaciones de las redes de quinta generacionB RN E R E E
abordar los desafios que vendran en el futuro.

Actualmente, la sexta generacion movil se encuentra en la eta-
pa de investigacion y definicion de estandares. Al igual que ha suce-
dido con su predecesora, 5G, los paises asiaticos lideran el incipien-
te desarrollo de 6G: China, Japdn, Corea del Sur y, mas reciente-
mente, India, han anunciado iniciativas para volverla una realidad
y que deje de ser sélo un modelo tedrico; mientras que la Union
Europea trabaja de manera paralela con sus propios proyectos.

Desde 2021, el operador surcoreano LG Uplus se asocié con
el operador movil japonés KDDI para prepararse conjuntamente
para las futuras redes 5G; y el gobierno nipén firmé un acuerdo
con el del Reino Unido para diversificar los proveedores de tec-
nologias 5G y 6G.

Europa tiene su propia iniciativa insignia de estandarizacion 6G,
llamada Hexa X, que es liderada por sus proveedores Nokia y Erics-
son y actualmente se encuentra en su segunda fase (Hexa-X-Il).

Mas recientemente, Francia lanzd su programa de investiga-
cion “Redes del Futuro”, el cual incluye la plataforma Francia 6G,
cuyo objetivo es reforzar la vitalidad y la visibilidad del ecosiste-
ma industrial, académico e institucional francés para ampliar de
manera coordinada la estandarizacion de 6G e integrar el respeto
de los valores franceses y europeos.

El dltimo pais en lanzar su propia iniciativa 6G fue India, que con
Bharat 6G Alliance (B6GA) busca comprender las necesidades co-
merciales y sociales de 6G mas alla de los requisitos tecnoldgicos,
fomentar el consenso entre estas necesidades y promover inicia-
tivas abiertas de investigacion y desarrollo (I+D) de alto impacto.

La definicion de estandares también ha estado marcada por
la tensidn geopolitica y |la guerra tecnoldgica entre China y Es-
tados Unidos, ya que la carrera china por el liderazgo podria
verse obstaculizada por el veto estadounidense a sus empresas,
o incluso desembocar en el desacoplamiento tecnolégico o en
la creacidn de estandares propios para cada uno de los bloques
del mundo.

En tanto, en el sector privado, las compafiias que lideran la
investigacion y el desarrollo en 6G son los principales fabrican-
tes de infraestructura, como Nokia, Huawei y Ericsson, ademas
de empresas de telecomunicaciones como las del grupo japonés
NTT Docomo.

6G: la red de préxima generacion

En el articulo Ecosistema 6G: Estado Actual y Perspectiva Futura,
publicado en IEEE Access, Jagadeesha R. Bhat y Salman A. Algah-
tani sefialan que la red de sexta generacion sera el proximo “gran
cambio de juego en la industria de las telecomunicaciones”: ha-
bilitara una experiencia totalmente distinta que no pueden entre-
gar las generaciones precedentes.

Ambos expertos apuntan que, gracias a su velocidad de datos
de hasta 1 Tbps, una confiabilidad ultra alta de 10 a la 9 y una
latencia ultrabaja de 0.1 ms o menos, 6G mejorara aun mas la
banda ancha ultra mavil, las comunicaciones de baja latencia con
deteccidn ultra alta (uHSLLC), asi como la eficiencia energética,
deteccion, experiencia de usuario, seguridad y localizacién ultra
altas y otros casos de uso.

Huawei vaticina que 6G servira como “una red neuronal dis-
tribuida que proporciona enlaces con capacidades integradas de
comunicacion, deteccién y computacion para fusionar los mun-
dos fisico, bioldgico y cibernético” y “marcara el comienzo de una
era de verdadera Inteligencia del Todo”.

La companiia tecnolégica china indica que los seis pilares de
6G son: IA Nativa, Sensacion en Red, Conectividad Extrema, NTN
Integrada, Confiabilidad Nativa y Sostenibilidad.

Mientras que los seis escenarios de uso que identifica son: la
banda ancha mejorada (eMBB), las comunicaciones ultra confiables
de baja latencia (URLLC) para comunicaciones criticas de tipo ma-
quina (MTC) en la Industria 4.0, la comunicacion de tipo maquina
masiva (MMTC), los sensores y, finalmente, la Inteligencia Artificial.

Por su parte, Vivo proyecta que 6G unificara la comunicacion,
computacién y sensores en un solo sistema y se convertira en la
base para un mundo fisico y digital interconectado y en sinergia.
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5G y sus principales
casos de uso

La tecnologia 5G no sdlo conecta personas, también multiples

CINJ IR ES e RILINE Se espera que la quinta genera-
cion habilite la transformacion digital de multiples industrias ver-
ticales a través de aplicaciones. A continuacién mencionaremos
las mas importantes hasta el momento, en espera de la llamada
killer application.

Realidad Virtual y Aumentada:

experiencias inmersivas y realistas para consumidores, las cua-
les seran posibles con el renderizado de graficos en la Nube y
aprovechadas por industrias como el retail, los videojuegos y el
entretenimiento, ademas de usos vinculados a la educacion y la
capacitacion en industrias y empresas.

Vehiculos conectados y auténomos:

las industrias automotriz y de logistica seran las mas beneficia-
das con 5G, ya que permitira la comunicacion entre vehiculos con
la infraestructura y con otros usuarios de la via, como ciclistas y
peatones, lo cual resultara en carreteras mas seguras y eficientes.
El entretenimiento a bordo del vehiculo también sera otra forma
de aprovechar 5G, para hacer los viajes mas placenteros.

Fabricacion inteligente:

la convergencia entre 5G, Internet de las Cosas (loT), Inteligen-
cia Artificial y la robodtica en la Nube permitirdn la automatizacién
de las fabricas y de los procesos de manufactura. Esto optimizara
la productividad al mejorar la precision, calidad y reduciendo cos-
tos operativos, ademas de generar data para la toma de decisio-
nes y nuevos modelos de negocio.
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Energia conectada:
5G impulsara la automatizacion del sector energético, ya que in-
troducird el monitoreo remoto de las redes eléctricas y brindara a
las empresas de servicios publicos informacion critica para distri-
buir la energia de forma eficiente y resolver interrupciones en el
servicio mas rapido y en tiempo real, incluso mediante la preven- |
cion de incidentes y fallas. 5G también sera clave para acelerar la
transicion energética a fuentes renovables como la solar o edlica.

Atencion médica remota y conectada:
con 5G se podran salvar vidas al utilizar tecnologias sanitarias
conectadas, como el video de alta resolucidn para telemedicina,
robots de asistencia y cirugia remota, automatizacion de hospi-
tales, asi como dispositivos portatiles y sensores inteligentes que
brinden datos de los signos vitales de los pacientes a los médicos.

Agricultura inteligente:
5G, en combinacion con loT, impulsaran las granjas del futuro con
datos precisos para cuidar mejor los cultivos y la salud del ga-
nado, sin depender tanto de productos quimicos. Por ejemplo,
ayudaran a identificar las dreas donde se necesita mas riego o fer-
tilizante, se requiera un control de plagas o actuar rapido cuando
los animales presentan una enfermedad.

Ciudades y casas inteligentes:
con loT masivo integrado en todos los rincones de los espacios
urbanos y 5G sera posible mejorar la calidad de vida y seguridad
de los residentes en las ciudades con la ayuda de camaras, se-
maforos, luminarias y otros dispositivos inteligentes que podran
recopilar y procesar grandes cantidades de datos, resultando en
una prestacion de servicios publicos mas efectiva y eficiente.

Seguridad y rescate:
5G permite controlar todo tipo de maquinas de forma remota
y con una respuesta inmediata que sera esencial para habilitar =
aplicaciones de uso en entornos peligrosos o inaccesibles para los
seres humanos. Por ejemplo, la operacion de drones para situa-
ciones de rescate en desastres naturales, o de grias para casos
industriales como la mineria.

Servicios financieros digitales:
5G beneficiara al sector financiero al mejorar la experiencia del
cliente con soluciones como billeteras digitales, cajeros y aseso-
res financieros virtuales, mejoras en las promociones y ofertas
personalizadas de crédito basadas en Inteligencia Artificial. Tam-
bién aumentara la seguridad de los pagos moviles y la preven-
cién de fraudes.
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Sharon Duran

por lo cual las empresas de hard-
ware implementan soluciones de infraestructura que garantizan la
sostenibilidad de las operaciones.

De acuerdo con una encuesta realizada por GSMA Intelligence en
julio de 2023, la eficiencia energética es el segundo factor mas im-
portante para las empresas de telecomunicaciones por el beneficio
qgue obtienen tras su inversion y las oportunidades de vender mas
servicios en empresas de diferentes industrias.

Lo anterior, sumado a que 5G es un factor clave para que los ope-
radores mejoren las redes de banda ancha movil, convierte la tec-
nologia digital en la red mas limpia en términos de sostenibilidad
ambiental, con la promesa de disminuir sus emisiones de CO2 hasta
15 por ciento para 2030.
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Un estudio realizado por Telefonica en 2020, que midid el con-
sumo de energia en sus sitios 5G desplegados en Alemania, Brasil
y Espaia, demostré que esta tecnologia es hasta 90 por ciento
mas eficiente que la red 4G, en términos de consumo de energia
por unidad de trafico (W/Mbps).

Para lograr cifras como las anteriores y contribuir con el Ob-
jetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) numero 13, Accidn por el
Clima, las compaiiias implementan soluciones desde diversos
frentes del ecosistema de redes.

Componentes y técnicas

El uso de materiales y disefios de semiconductores avanzados
permiten un mayor rendimiento con un menor consumo de ener-
gia. Esto incluye el uso de transistores mas pequefios y la optimi-
zacién de arquitecturas de chips.

Los circuitos integrados (Cl) combinan multiples funciones den-
tro de un solo chip, lo cual reduce la necesidad de usar componen-
tes separados, el consumo de energia y el tamafio fisico del equipo.

Los componentes de radiofrecuencia (RF), como amplificado-
res de potencia y filtros, ahora se disefian para funcionar a niveles
de potencia mas bajos sin afectar la calidad de la sefial. Esto re-
duce la energia necesaria para transmitir y recibir sefales, lo cual
también amplia el tiempo de vida de las antenas.

Las Redes de Nueva Generacion moviles utilizan tecnologia
Massive Multiple-Input Multiple-Output (MIMO), que permite el
uso de multiples antenas para transmitir y recibir sefiales. Esta
tecnologia enfoca la transmision de sefiales en direcciones espe-
cificas, por lo que reduce el desperdicio de energia al transmitir
sefiales donde no son necesarias.

Los sistemas de refrigeracion para equipos de red también han
comenzado a incorporar técnicas innovadoras como la refrigeracién
liquida, que disipa el calor de forma mas eficiente. De esta forma se
disminuye la probabilidad de sobrecalentamiento de los equipos.

100% Energla Renovable

Sistema de clima eficiente

Activar Features
en rectificadores

Maonitoreo remaoto

Control de Acceso
(Cerraduras Bluetooth)

Baterias de Litio o plorno puro

Suministro de enangla Legado

Modernizacion de |
cabinas (Sinergias) 1

Red Acceso

Uso compartido dinamico del espectro

Con esta solucién que inicia desde la asignacién estatal del es-
pectro, se pretende asignar de forma eficiente las bandas de
frecuencia disponibles. Esto permite que la red ajuste dindami-
camente su uso de frecuencia en funcidon de la demanda, de
acuerdo al sector donde se encuentra ubicada, lo cual lleva a
una mejor eficiencia espectral.

Ademas, al incorporar una mayor densidad de celdas peque-
fas, que cubren areas mas pequefias en comparacion con las ma-
cro celdas tradicionales, reduce la potencia necesaria para trans-
mitir sefiales en distancias mds cortas.

Gestion inteligente

Los equipos de red estan equipados con nodos de bajo consu-
mo que permiten que los componentes entren en estado de
suspension durante periodos de baja actividad. Esto ahorra
energia cuando el equipo no esta transmitiendo o recibiendo
datos activamente.

También se utilizan algoritmos de Inteligencia Artificial y
Aprendizaje Automatico para predecir los patrones de trafico de
la red y ajustar los niveles de energia de los componentes segun
corresponda. Esto garantiza que la energia se asigne de manera
eficiente en funcién de la demanda en tiempo real.

En esta linea se implementan estrategias de economia circu-
lar que consideran el ciclo de vida completo de los productos,
desde la produccion hasta la eliminacién al final de su vida util.
Se trata de seleccionar materiales amigables con el medio am-
biente, optimizar los procesos de fabricacién y promover el reci-
claje y la restauracion.

Estas estrategias, que contribuyen colectivamente a la eficien-
cia energética de las redes 5G, permiten la prestacion de servicios
de alta velocidad y baja latencia y minimizan al mismo tiempo el
impacto ambiental de las operaciones de la red.

Modearnizacién de antenas
(rmulti-bands)

Modernizacion de RRU
{dual or tri)

Apagado de red legada

Activacion de Power
Saving Features

Modernizacién de BBU
(rmulti-bands)

Software Infraestructura

Foto: Telefénica.
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5 G o ' I l | e V O Las redes 5G prometen ser un parteaguas en la historia de la hu-
o pues a través de éstas se ofrecen y ofreceran nuevos

servicios hunca antes vistos.
Sin embargo, asi como las redes de quinta generacion poten-

r e t O g l O b a l cian las capacidades de conectividad de las personas y objetos,

también las potencian en el terreno de los ataques cibernéticos.

Al respecto, en Digital Trends platicamos con Erik Moreno, di-
rector de Ciberseguridad de Minsait, una empresa de Indra en
Meéxico, quien nos habld sobre el panorama que traerdn las redes
5G en el mundo de la seguridad cibernética.

¢A mayor desarrollo de las redes, como 5G, hay
mayores riesgos?

Es un nuevo reto al cual nos estamos enfrentando
desde el punto de vista de la ciberseguridad. Y es un nuevo reto
que, sin duda, la propia tecnologia nos va a ayudar para poder
tener entornos mds seguros, pero que, como todo avance tecno-
légico, implica nuevos riesgos o nuevas oportunidades.

Platicanos, écudles son esos retos especificos?

Uno de los principales retos es poder tener las
capacidades de monitoreo de comportamientos en esta red de
quinta generacion que ahora se vuelve mas grande, mds ancha,
mas rapida.

No podemos bajar la guardia ante el monitoreo de ciertas acti-
vidades sospechosas en términos del cuidado de usuarios finales,
las propias empresas, de fabricantes y evidentemente de presta-
dores de servicios.

éCon la llegada de las redes 5G surgiran nuevos
ataques o simplemente aumentaran pero seran similares?
Puede ser que existan nuevos ataques, eso si es un
hecho, inherentes a la propia tecnologia, al disefio de esta red de
comunicacioén. Sin embargo, esos ataques van a llevar cierto tiem-
po. Entre mas se masifique la adopcidn de nuevas tecnologias, van
a salir nuevos ataques o nuevas vulnerabi-
lidades y con ello nuevas amenazas.
Lo que si es que se van a masificar las
amenazas actuales existentes. Va a pasar
de manera inmediata con la adopcidn de esta
red de quinta generacién.
Asi como las aplicaciones, los servicios y los dispo-
sitivos van a tener mayores capacidades de transfe-
rencia de informacidn, de datos y una carretera mucho
mas ancha por donde transitar, los ataques también lo van
a tener, van a aprovechar esta tecnologia para masificarse.
Vamos a ver mas ataques de denegacion de servicio, porque
habra mayores capacidades para poder atacar ciertos servicios.
Vamos a ver mayor nimero de bots, estas computadoras que sin
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duda son utilizadas para entorpecer ciertos servicios por consu-
mo de ciertas aplicaciones. Y podremos ver, al momento de que
esta carretera se haga mucho mas grande, que mas agentes de
amenaza estén presentes en torno de la misma tecnologia para
aprovechar los servicios actuales que se tienen.

éPor donde se debe empezar a proteger en estas
redes de quinta generacion? {Qué es lo que tienen que hacer?

Independientemente de 5G, como empresas, ya
sean fabricantes de dispositivos o de tecnologia, de servicios y
aquellas que damos tal cual productos al usuario final, deberia-
mos de empezar por disefiar aplicaciones, servicios y productos
seguros. Ese es un dolor que ha aquejado a la industria desde
el inicio. No estamos disefiando servicios, productos de manera
segura, desde la concepcion propia del producto.

Ese es uno de los puntos en los cuales vamos a minimizar mu-
cho la superficie de riesgo. Sin embargo, esta perspectiva es mi
ideal. Es una perspectiva quiza muy académica, es decir, vamos a
disefar productos seguros desde el inicio.

En realidad, é¢por dénde podemos iniciar? Uno de los puntos
importantes es la capacitacidn, concientizacion y educacion de los
usuarios finales. Por mds avances tecnoldgicos, por mas tecnolo-
gia que pongamos para proteger los productos y servicios, el usua-
rio final siempre va a ser el eslabdon que debemos de salvaguardar.

En este sentido, en el dia a dia debemos de reforzar los es-
fuerzos en la capacitacion, en la concientizacion del usuario final,
porque ahora se va a exponenciar mas su privacidad, los datos
que maneje y, si el propio usuario no es consciente de la respon-
sabilidad del uso de sus datos, los problemas y las amenazas se
van a masificar.

é¢Como concientizar? Porque los usuarios finales
siguen siendo la puerta de entrada de los ciberataques.

Debe de ser un trabajo en conjunto entre empresas
que generan los productos o que generan tecnologia, empresas
que integramos tecnologia y propiamente el entorno. Aqui, en
el plano ideal, tomaria las entidades que norman las comunica-
ciones, en este caso 5G; el propio gobierno deberia definir cier-
tas partidas para la concientizacion del usuario en su vida digital,
porque es parte actualmente de una educacion basica que debe-
mos de tener con los usuarios finales.

Si hay forma de hacer frente al tema de la concientizacion,
pero es un trabajo en conjunto, de integracion de las distintas
partes interesadas dentro del ciberespacio para que con ello po-
damos crear un entorno mucho mas seguro.

é¢Queé tipo de ataques vamos a ver en redes 5G?
éSeguiremos observando ataques de ransomware potenciados?
Hoy dia la proteccidn del endpoint o del usuario
final se va a volver fundamental. Porque ahora el usuario final o
endpoint va a estar conectado 7x24 a una red. Empezaremos a
ver que lo que ya venia siendo una tendencia, ataques al usuario
final, se va a masificar. ¢Y qué va a ocurrir? Ataques como ranso-
mware se van a masificar.
Ransomware es la tendencia numero uno de ataques en el
ciberespacio. Se va a exponenciar el crecimiento. Por otro lado,
los ataques de denegacion de servicio se van a masificar todavia

mas. Por ejemplo, podrian estar sucediendo ataques de denega-
cién de servicio a servicios de banca movil a través del uso de
bots. ¢ Cuales podrian ser estos bots?

Hasta focos inteligentes conectados a una red 5G que, por
disefo, estan mal estructurados en términos de ciberseguridad
y que van a consumir recursos de la banca empresarial o de la
banca movil. La realidad es que la denegacion de servicio sera un
ataque que se va a exponenciar.

Ya lo veiamos en las tendencias de Zero Trust, en las tenden-
cias mas alla del Edge, donde ya no existe la frontera, el perime-
tro. Ahora vamos a estar mucho mas expuestos, porque antes
estabamos mas protegidos con un perimetro.

Con la creacion de redes 5G privadas para puer-
tos y otras industrias estratégicas, ¢ habra ataques dirigidos ha-
cia estas infraestructuras?

Por supuesto que si. De hecho, la industria parti-
cular, y en México, que es un pais evidentemente muy industrial,
ya estan poniendo foco. Me han solicitado muchos enfoques de
estrategia de ciberseguridad para entornos industriales.

éPor qué razén? Porque habra una red privada montada sobre
5G para exponenciar los datos de las fabricas para la toma de de-
cisiones. Sin embargo, estas redes privadas van a ser vulneradas.

Al final del dia no hay una proteccidn 100 por ciento segura en
las redes privadas. Entonces, al ampliar la superficie de ataques,
los dispositivos que antes estaban blindados, que no estaban co-
nectados, que no estaban interconectados a la red o que no es-
taban rotados a Internet, van a estar expuestos y evidentemente
los equipos no tienen los niveles de proteccidn y de seguridad
adecuados para estar viviendo en estos entornos.

Volvemos a lo mismo. ¢Por qué no tienen seguridad? Porque
no fueron disefiados desde un concepto de ciberseguridad, fue-
ron disefiados para un entorno operativo.

Esta necesidad viene del reto de interconectar todos los dispo-
sitivos como pueden ser lineas de produccion, sistemas de escala,
etcétera. Estamos poniendo en un terreno hostil equipos que no
tienen proteccidn per se, son equipos de multiples versiones y
gue evidentemente los controles de seguridad actuales no prote-
gen esos equipos que muchas veces son obsoletos.

éPrevén que a través de las redes 5G se incre-

menten los ataques a gobiernos?
Sin duda, el gobierno deberia poner un foco de
atencidn en este nuevo riesgo, en esta nueva superficie de ataque.

Si, se van a exponenciar mas los servicios o los ataques hacia
los servicios de gobierno, y sera para tratar de divulgar informa-
cion confidencial, denegar servicios de gobierno y pudiera repre-
sentar impactos mucho mas grandes.

Lo hemos visto en el pasado. Quizd de manera no tan critica,
pero quedarnos una semana o un mes sin la emision de pasapor-
tes parece que no pasa nada. Pero ese mismo ataque pudiera
estar dirigido hacia proveedores de generacién de luz, de gas,
de petroquimicos.

Ahi es donde este tipo de industria, particularmente de go-
bierno, deberia poner mucho foco de atencidn en la protec-
cion de sus dispositivos que van a estar conectados a redes de
quinta generacion.



Hazana 5G

Qualcomm
logra record
de velocidad
de descarga

Raul Parra :

Qualcomm reveld que logré un récord de velocidad en enlace des-
cendente de 7.5 Gbps en redes 5G AdvancedilelELiNE B S ES

Snapdragon X75 5G Modem-RF en el espectro sub-6 GH, lo que
podria habilitar una mejor experiencia en aplicaciones deman-
dantes como streaming de video o videojuegos.

La prueba fue realizada en dispositivos con una configuracion
de red 5G independiente (SA), con un total de 300 MHz de es-
pectro, usando agregacion de portadora 4x (4xCA) con 4 canales
TDD en una conexion de enlace descendente y modulacion de
amplitud en cuadratura 1024 (QAM).

La compaiiia explicd que la agregacion de cuatro canales TDD
permite a los operadores combinar sus diversos activos de es-
pectro para lograr velocidades de datos mas altas. Ademas, 1024
QAM mejora la eficiencia espectral al incorporar mas datos en
cada transmisidon, en comparacion con 256 QAM, lo que final-
mente permite un mayor rendimiento de datos y una mejor efi-
ciencia de espectro.

“Snapdragon X75 5G Modem-RF System es el médem inaldm-
brico mas inteligente que jamds hayamos creado y esta disefiado
para el futuro, con una arquitectura preparada para 5G Advanced,
hecha para ayudar a los operadores a definir la proxima genera-
cion de redes en todo el mundo”, dijo Sunil Patil, vicepresidente
de administracion de productos de Qualcomm Technologies.

Qualcomm indicé que el Snapdragon X75 estd actualmente en
pruebas para los clientes y se espera que los dispositivos comer-
ciales se lancen en la segunda mitad de 2023.
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O presidente Luiz Inacio Lula da Silva anunciou um investimen-|
LR E LV NI destinados a alavancar a inclusdo

digital e a conectividade no Brasil. Na retomada do Programa
de Aceleragdo do Crescimento (PAC), iniciado em seu segundo
mandato (2007), o montante serd crucial para impulsionar a
expansao do 5G, bem como aprimorar projetos de conectivi-
dade nas escolas, unidades de saude e servicos postais, entre
outras politicas publicas.

“Muito mais do que uma carteira de investimentos publicos, o
Novo PAC é um compromisso coletivo, nascido de um amplo dia-
logo federativo, de muita conversa com governadores, prefeitos e
setor privado, para que os projetos escolhidos reflitam os anseios
das populagGes de cada regido”, ressaltou o presidente Lula.

Juscelino Filho, ministro das Comunicagées, destacou a magni-
tude das mudangas em andamento. “Nosso pais entra agora em
uma nova fase, com investimentos expressivos para levar ao
povo brasileiro mais internet de alta velocidade, mais
servigos publicos digitalizados e mais acesso a TV
com qualidade de imagem e som”, declarou.

No centro do pacote de investimentos, a expan-
sdo das redes 5G e 4G emergem como foco principal,
com um montante expressivo de R$18,5 bilhdes di-

Mayara Figueiredo

recionado para fortalecer a conectividade e elevar os padrdes da
rede. O Ministro Juscelino Filho elucidou que esses investimentos
ndo apenas atenderdo as demandas atuais, mas também estabe-
lecerdo bases sélidas para um futuro conectado e inovador.

Primeiramente mencionado numa ordem de RS8 bilhdes, na
realidade, o PAC destinard R$6,5 bilhdes a projetos voltados a co-
nectar escolas e unidades de satude por todo o pais. Investimen-
tos de R$1,9 bilhdes também estdo planejados para a construcdo
e expansao de 28 infovias.

O aprimoramento do setor postal recebera um aporte de
R$856 milhdes, direcionados a otimizacdo do sistema logistico
nacional, incluindo a implementagdo de sistemas automatizados
de triagem e a construgdo de novos centros de servigos postais.

O Novo PAC é um programa de investimentos coordenado

pelo governo federal, em parceria com o setor privado,

estados, municipios e movimentos sociais, que in-

vestird RS1,7 trilhdo, distribuidos até 2026 entre

diversos setores para impulsionar o crescimento
econdmico e a inclusdo social.

“Ha uma estimativa de geracdo de 4 milhdes

de postos de trabalho vinculados as obras do Novo

PAC”, enfatizou o ministro da Casa Civil, Rui Costa.




Operador del mes Paula Bertolini

D1 Vb
Desde que la adquirié el Grupo Werthein, Vrio, la duefia de Direc-
TV, esta buscando expandirse en la region y salir de la dependen-
r e e va n e cia de su servicio de TV de paga satelital. En los Ultimos meses, la

compafiia anuncio el lanzamiento de su servicio de FTTH en Peru
® y en Ecuador. Ademas, la Subsecretaria de Telecomunicaciones
e n fl b ra de Chile le otorgd una concesién de servicio publico de transmi-
sion de datos, mientras que en Brasil, su filial Sky firmé un acuer-
do con American Tower para ofrecer banda ancha fija.

“Estamos camino a la conectividad, buscando cdmo acer-
car todas las capacidades (...). Vemos con entusiasmo el 2023
completando la apuesta con conectividad”, habia afirmado la
CEO de la compaiiia, Mariana Goldvarg, a finales de 2022. Y lo
esta cumpliendo.

Primero, en marzo, Sky contraté la red neutral de American
Tower para ofrecer fibra dptica de banda ancha en la modalidad
FTTH en Brasil. El servicio podria estar operativo en 40 ciudades
a finales de afio.

Luego, en mayo, el operador lanzé Dfibra en Perd, con planes
que van de los 200 hasta los 600 Mbps, y empaquetamiento de su
servicio de TV de paga. En julio llegé el turno de Ecuador, donde
la compafiia presentd el servicio de FTTH con ofertas de hasta
mil Mbps.

Mientras que en agosto, se conocid que DirecTV lanzara
proximamente su servicio de fibra en Chile, luego de una alian-
za con On*Net Fibra, la compaiiia de Telefonica y KKR. En esta
operacion, la inversion prevista es de 53 millones de ddlares en
tres afos.

No seria raro que proximamente comience a brindar el servi-
cio también en Uruguay, donde la compainiia solicité una licencia
de Internet fija en un mercado cuyo monopolio lo tiene Antel, o
en Argentina, donde se encuentra su centro de operaciones.
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Regulador destacado

Los 10 anos del IFT

El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT), el érgano au-
tonomo encargado de la regulacion y la promocion de la com-
petencia econdmica en el sector de las telecomunicaciones y la
creado a partir de la Reforma de Teleco-
municaciones de 2013, llega a su primera década en un momento
decisivo, de transicion en el pais, con el pleno incompleto ante la
falta de tres comisionadas y la reciente decision de la Secretaria
de Hacienda de dejar practicamente intacto su presupuesto y los
precios del espectro en México.

Desde sus inicios, la mision del IFT ha sido hacer que los servi-
cios de telecomunicaciones lleguen hasta cada rincén del pais y
nadie se quede atras” ademds de fomentar la competitividad, la
innovacion y el desarrollo tecnolégico en beneficio de los usua-
rios y las audiencias.

“La reforma en materia de telecomunicaciones sentara las
bases para alcanzar un contexto de competencia efectiva, con
mayores niveles de cobertura y penetracién de los servicios, en
condiciones de calidad y buenos precios”, sefalaba el regulador
en un comunicado de noviembre de 2014, en el cual hablaba de
la normativa como “estructural” y mencionaba entre sus objeti-

vos concretos una politica de inclusién que promueva mas acceso
y derechos para los usuarios.

Las acciones eran varias pero bajo una misma premisa que se
repetia: “mas mexicanos estaran mas conectados”.

Una década es tiempo suficiente para hablar de resultados,
claro, pero un acercamiento a estos debe tener en cuenta los fac-
tores que alteraron la realidad general del sector.

La baja en el precio de los servicios de telefonia es una ten-
dencia mundial que se ha consolidado de la mano de tecnologias
mas costo-eficientes y una competencia cada vez mas feroz entre
los operadores.

En contrapunto, México presenté una inflacion mensual pro-
medio de 0.38 por ciento desde junio de 2014 a abril de 2023,
para un acumulado superior al 57.2 por ciento. Es decir, cayeron
los precios a pesar de la inflacion.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) aporta algu-
nos datos sobre el tema. De junio de 2013 —Ila reforma fue pro-
mulgada el 10 de ese mes— a noviembre de 2022 los precios de
comunicaciones en su conjunto cayeron 31 por ciento.

Consulta el especail 10 afios de la reforma telecom en México.



https://dplnews.com/wp-content/uploads/2023/06/10-anos-reforma-telecomunicaciones-mexico.pdf
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Raul Parra

La transformacidn digital es holistica:
Alfonso Jiménez de Huawer

Para Huawei, la transformacion no sélo es digital, sino holistica.
La empresa tecnoldgica china la considera una practica holistica,
back to back y end to end, que involucra a las personas, los proce-
sos Y, solo en ultima instancia, a los sistemas.

Asi lo expone el Director de Marketing y Relaciones Publicas
de Huawei Cloud Latinoamérica, Alfonso Jiménez Lara, en entre-
vista con Digital Trends.

De la migracion de las cargas de trabajo al Cloud Native
Jiménez cuenta que Huawei Cloud empezod sus operaciones en
Ameérica Latina con la propuesta de la migracion a la Nube, pero
han evolucionado con sus clientes tanto en la industria como en
el gobierno y ahora, en el entorno global de Cloud 2.0 y Web 3.0,
su oferta de valor es la Nube nativa o Cloud Native.

Por ello considera que las tres fases que la region ha atravesa-
do en la transformacion y digitalizacion a través de la Nube son:
1) el habilitamiento de recursos, 2) la modernizacién de los datos
y 3) los metaversos.

La economia digital hiperconectada: finanzas,

retail y logistica

Respecto a las verticales de la industria, Jiménez Lara comenta
que banca y finanzas es una de las que ha tomado una acelera-
cion mucho mas rapida, seguida del retail y una tercera que viene
a complementar estas dos previas: la logistica.

Para el caso de las finanzas, apunta que, asi como actualmente
ya ocurre en China, donde todos los servicios financieros (tran-
sacciones bancarias, compras, inversiones, créditos, finanzas y
pagos ) ya estan totalmente digitalizados a través de las supe-
rapps, en América Latina este tema cada vez esta cobrando mas
importancia, “porque ya no nada mas es llevar a cabo mi proceso
de transaccion bancaria, sino es toda la integracion de servicios
en una misma plataforma”.

Respecto a las otras dos, sefiala que el retail se convirtio en
un habilitador del supply y la distribucion; mientras que ahora
la logistica es el ‘nombre del juego estratégico’, pues paso de
solo gestionar la cadena de suministro a tener rutas
por cielo, mar y tierra definidas por business
analytics que corren sobre sistemas de ma-
peo inteligentes en la Nube y la integra-
cion de la omnicanalidad.

Alfonso destaca el poder de “Cloud en
todas sus aristas, no solo Saa$, sino el X
as a service (XaaS), el X como el todo
como servicio, asi como el papel que

desempefian las micro, pequefias y medianas empresas (pymes)
en laregion, ya que representan mas del 90 por ciento de la eco-
nomia de Brasil, México y Colombia, para los que Huawei provee
aceleracion y talento a través de sus programas Spark y Seeds
for the Future.

Alfonso Jiménez sefiala que desarrollar, capacitar y retener al
talento es uno de los principales retos que tiene la region y “la
digitalizacion nos va a permitir ser mas eficientes, mas competiti-
VOs y crear nuevas oportunidades”.

“En Huawei calculamos que, para el afio 2025, la economia
digital global alcanzara un valor superior a los 23 trillones de do6-
lares. Y entre mas digitalizada esté una economia, un gobierno,
las industrias, mas Producto Interno Bruto se estara generan-
do”, concluye.
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TW|tter

* 535 millones de usuarios

* Lanzamiento marzo de 2006

* Propiedad de Elon Musk

Pionera del microblogging. Experiencia
completa y conversacion en tiempo

real con tendencias. Participacion de
marcas, empresas, medios de comunica-
cion y figuras relevantes. Obliga a pagar
por mejores funciones y limita el consu-
mo de tuits.

- [
BlueSk
* 1.2 millones degusuarios
en lista de espera
* Lanzamiento abril de 2023
* Creada por Jack Dorsey, cofundador
de Twitter
Comparte las funciones basicas de Twi-
tter, pero su diseno de interfaz y mode-
racion estan a cargo de la comunidad.
| Algoritmo y feed personalizado. Se pro-
mociona como transparente, descentra-
lizada y de cédigo abierto. Disponible en
version beta con invitacion. Las publica-
ciones se llaman “skeets”.

£IllA

mil usuarios en prueba beta

* Lanzamiento junio de 2023

* Desarrollada por los exempleados de Twitter, Alphonzo
“Phonz” Terrell y DeVaris Brown
Busca fomentar un espacio seguro y diverso en linea para
i comunidades marginadas como la afrodescendiente y

Threads

* 100 millones de usuarios
* Lanzamiento julio de 2023
* Desarrollada por Meta,

de Mark Zuckerberg

| Esta ligada con Instagram. Permite im-
portar seguidores y publicaciones de has-

ta 500 caracteres. El feed no es cronolé-
gico y recomienda contenido. Recopila
muchos datos y tiene una moderacion

' mas estricta.

* 1.6 millones de usuarios

* Lanzamiento junio de 2005

* Creada por Steve Huffman

Plataforma de foros o comunidades lla-
madas “subreddits”. Cada subreddit es
como una mini comunidad con sus pro-
pias reglas y moderadores. El algoritmo
se basa en votos. Los usuarios pueden
| ganar puntos, conocidos como “karma”.

Mastodon

* 1.9 millones de usuarios

* Lanzamiento octubre de 2017

* Creada por Eugen Rochko
Descentralizada, gratuita, de cédigo
abierto y sin publicidad. Mayor control
sobre los datos y privacidad. Ofrece un ti-
meline cronoldgico y personalizado. Dife-
rentes servidores con sus propios admi-
nistradores y reglas. Experiencia cerrada
y confusa.

Truth Social

* 2 millones de usuarios

* Lanzamiento febrero de 2022

* Propiedad de Donald Trump

Nacié tras el veto de Trump en Twitter

y Facebook por el asalto al Capitolio de
EE.UU. en 2021. Se presenta como un es-
pacio sin censura para los conservadores,
que “fomenta una conversacion abierta y
sin discriminacion por ideologia politica”.

* 593 millones de usuarios

* Lanzamiento agosto de 2009

* Creada por la empresa Sina Corporation,
su CEO es Charles Chao

Es una red social muy similar a Twitter pero que sélo

esta disponible en China. Su interfaz es como un foro.

LGBTQ. Surge como solucién al odio y acoso en linea. Su
interfaz fusiona el scroll de TikTok con la conversacién de
Twitter. Disponible sélo con invitacién para usuarios de iOS

en EE.UU.

El contenido de noticias es el mas popular, pero el po-
litico es duramente censurado.
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Paraguay renovo sus autoridades, desde el mas alto nivel {ENIE

sidencia de la Republica, hasta las empresas estatales, pasando,
por supuesto, por los diversos ministerios.

El 15 de agosto de 2023, Santiago Pefia tomd posesién como
nuevo presidente de Paraguay. Con extraccion del Partido Colo-
rado, al igual que su antecesor Mario Abdo Benitez, este joven
jefe de Estado se ha propuesto hacer resurgir al pais y hacer cre-
cer su economia.

Desde su campania, Pefia adelanté que su enfoque seria pri-
mordialmente econdmico: se ha puesto como meta generar 500
mil nuevos empleos en el pais y bajar los precios de los productos.

Desde antes de tomar posesion, Pefia habia adelantado que de-
signaria a Gustavo Villate como nuevo ministro de Tecnologias de
la Informacion y la Comunicaciéon (Mitic).

El entonces presidente electo definid a Villate como ‘un joven,
un profesional del ambito de la tecnologia’, y aseguro ‘tener una
esperanza enorme’ para los planes del Ministerio.

Villate es un empresario del sector de las tecnologias de
atencién al cliente, fundador de la empresa E-Services y exvi-

Raul Parra

cepresidente de la Camara Paraguaya de Fintech y presidente
de la Camara Paraguaya de Contact Center & BPO, ademas de
consultor tecnolégico para empresas de los sectores financiero y
de telecomunicaciones.

Una semana después de la toma de posesion del presidente
Pefia, el nuevo Mitic asumié oficialmente funciones en Paraguay.

En un acto publico celebrado el 22 de agosto, Gustavo Villate
asumio como nuevo titular del Mitic, Alejandra Duarte como vi-
ceministra de Comunicacion, y Juan Ardissone como viceministro
de Tecnologias.

La ultima dependencia en cambiar de mando en este proceso de
renovacion de autoridades fue la Compafiia Paraguaya de Comu-
nicaciones (Copaco). El 28 de agosto, Rodrigo Benito Ferreira Car-
denas asumid como nuevo presidente de la estatal.

Ferreira Cardenas tomo la direccion de la empresa en medio
de una dificil situacidn financiera, en sustitucion de Sante Vallese,
quien habia renunciado desde el mandato del expresidente Ma-
rio Abdo Benitez.

Por ello, en su alocucion inaugural sefialé que la prioridad de
su gestion sera sacar a la empresa de la mala situacion financiera
en la que se encuentra y anuncié que ha preparado un plan de

recuperacion que hara publico préximamente.
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Rappi, el unicornio
latinoamericano cum

Este 2023, Rappi cumple ocho afios. La app de delivery fue funda-|
da en Colombia en 2015 por Felipe Villamarin, Sebastian Mejia vy
su actual CEO. Y en septiembre también cumple
sus primeros ocho afios en México, ya que llegd al pais tan sélo
tres meses después de su lanzamiento en Bogota.

En febrero del presente afio, Teresa Gutiérrez, ingeniera qui-
mica por la Universidad Iberoamericana, asumio las riendas de
Rappi en México, en sucesién de Alejandro Solis.

Gutiérrez cuenta con mas de 20 afios de experiencia en em-
presas internacionales. Tras trabajar en compafiias como Nestlé
y Mattel, esta es la primera vez que asume la direccién de una
empresa tecnoldgica emergente en su pais de origen.

En entrevista con DPL News, Gutiérrez contd que “México es el
pais mas importante para Rappi”, incluso por encima de Brasil y su
pais de origen, Colombia. La plataforma colombiana opera en 110
ciudades mexicanas—de las 350 donde esta presente en nueve
paises de la region— y 120 mil repartidores activos mensuales. :

La directora cuenta que Rappi “ha generado mas de 5 mil mi-
llones de ddlares de ingresos para todos sus aliados en Latinoa-
mérica y casi 20 por ciento son ingresos generados solamente
para México”, donde esta asociada con mas de 420 mil empren-
dedores y tiene mas de 100 mil negocios registrados.

Evolucion de Rappi: etapas y conversion en la primera
superapp latinoamericana

En sus ocho afios de historia, Rappi ha transitado por tres etapas
o capitulos, como los llama Terry Gutiérrez, con objetivos distin-
tos: el primero, al que denomina volumen, tenia como meta ‘con-
quistar el mercado’; el segundo fue el de la rentabilidad, de la que
asegura que ya lo es ‘en la mayoria de las verticales’; y el tercero,
que se llamara crecimiento, en el que el objetivo ya no sélo sera
crecer, sino hacerlo de manera rentable.

Terry cuenta que la “visidon no es solamente un tema de deli-
very, sino ser la superapp de Latinoamérica. La idea es que cuan-
do tu pienses en Rappi, lo pienses para todo; queremos migrar a
mas servicios y a mas verticales”.

“Somos una plataforma multivertical. Tenemos muchos mo-
mentos de consumo: un usuario puede pedir un café en la mafna-
na; después, si se siente mal, pedir farmacia; luego pedir el super;
pero después, si le falta dinero, pedir cash, si necesita comida para
su perro, agendar un viaje o pedir una tarjeta de crédito”, ahonda.

Rappi tiene nueve verticales: Restaurante, Super, Farmacia,
Cash, Rappifavor, viajes (RappiTravel), financiera (RappiCard),
Mascota y, la mas reciente incorporacién, RappiTurbo, su vertical
de quick commerce, que lleva en México 20 de los 22 meses de
haberse lanzado en América Latina, y con sus 50 dark stores en la
Ciudad de México, Guadalajara, Monterrey y Mérida, tuvo un cre-
cimiento del 100 por ciento en usuarios y ventas en el Ultimo afio.
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Resena de libro

Muy probablemente usted haya escuchado el término FOMO en
Se usa mayoritariamente en el ecosistema
emprendedor y en el dmbito de la tecnologia para expresar, lite-
ralmente, el miedo a perderse de algo en una era de sobreexposi-
cién informativa e intoxicaciéon mediatica.

Patrick McGinnis afirma haber acuiado el FOMO, la sigla de
Fear Of Missing Out. Lo hizo, como no podria ser de otra forma,
en la Universidad de Harvard. En 2004 lo introdujo en el articulo
“Social Theory at HBS: McGinnis Two FOs”, en The Harbus, el pe-
ridédico estudiantil de la Escuela de Negocios de Harvard (HBS, por
sus siglas en inglés).

En el transcurso de estas dos décadas, la palabra se ha vuelto
viral y un meme en las redes sociales. Adquirié fama global y hoy
se usa en todo el mundo y, sobre todo, en el ecosistema tecnolé-
gico, especificamente, en las inversiones de capital de riesgo (VC,
la sigla de Venture Capital, en inglés).

Tal como apunta McGinnis, la industria del VC se basa, esen-
cialmente, en la creacion de FOMO, de los emprendedores y
founders hacia los fondos e inversionistas, para que no se pier-
dan la oportunidad de invertir en el proximo Google, Facebook
o Airbnb. El mismo es un capitalista de riesgo y, desde hace dos
décadas, ha invertido en 20 startups o empresas emergentes de
base tecnoldgica con crecimiento acelerado, de las cuales dos ya
se volvieron unicornios o alcanzaron una valuacién de mas de mil
millones de ddlares.

Si se lee en esa clave, mas que un manual de gestion de tiem-
po, como reza en el subtitulo, puede ser también un libro de ne-
gocios o, incluso, de filosofia, que ahonda en el espiritu de una
época, precisamente la era del FOMO, y de las redes sociales, la
de las falsas apariencias y la exhibicidn prefabricada de ‘una vida
perfecta’, en la tradicion de las reflexiones contemporaneas del
fildsofo surcoreano Byu Chul Han.

A McGinnis le gusta decir que acufié el término FOMO en Har-
vard, la mayor universidad de negocios del mundo. Esto no es
fortuito, lo hizo el mismo afio en el mismo campus de Boston, a
menos de 2 kilémetros del dormitorio donde Mark Zuckerberg
arrancaba lo que a la postre se convertiria en Facebook. Y en efec-
to, en esos afios de 2004-2006, Facebook cambid por completo el
juego de Internet y el mundo como lo conocemos. A titulo perso-
nal, considero que la irrupcién de Facebook marcé un parteaguas
en la Historia de la Humanidad, al grado de que podria hablarse
de una era antes de Facebook (a.F.) y otra después de Facebook

Raul Parra
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Patrick J. McGinnis

Aprende a tomar decisiones asertivas
y reduce tu ansiedad y estrés

(d.F.). Hoy, a 20 afios de su génesis, mas de la mitad de la pobla-
ciéon mundial es usuaria de algunas de las plataformas de Meta,
que se volvié un emporio de las redes sociales tras la adquisicidon
de WhatsApp e Instagram.

Si bien McGinnis reconoce que las redes sociales realzan el
FOMO, y este se potencia en un entorno rico en opciones, como
es la era tecnoldgica moderna, aunque rastrea sus origenes desde
la propia biologia y cultura humanas, es dificil escapar de él por
nuestra propia naturaleza animal y gregaria. Por ello, McGinnis ad-
vierte que los dos FOs que acufio son, ante todo, miedos, y se dan
por el valor que la percepcidn y la inclusidn tienen para nosotros.

Finalmente, el propio McGinnis advierte el antidoto del FOMO,
que ha llegado incluso hasta el CEO de Google, Sundar Pichai: el
JOMO, Joy of Missing Out, es decir, gozo o regocijo de perderse
de algo, y se presenta conforme se avanza en la trayectoria vital y
cada vez hay menos opciones.

Bibliografia: McGinnis, Patrick, Fear of Missing Out. Practical
Decision Making in a World of Overwhelming Choice, Source-
books, 2020, 256 p.
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Tecnologia del mes

Uno de los equipos médicos de radiologia mas modernos en el
mundo, potenciado por la Inteligencia Artificial (IA) llegd a Méxi-

para mejorar el diagnostico de enfermedades como
la demencia, el Parkinson, la epilepsia o el cancer.

Con un nombre que parece provenir de una pelicula futuris-
ta, el PET/RM 3T es una de las tecnologias mas potentes en el
diagnostico por imagen, y ha ayudado a detectar padecimientos
de forma mas oportuna y menos invasiva que con otros sistemas
convencionales.

Se trata de un equipo que combina la Tomografia por emi-
sion de positrones (PET) con la resonancia magnética 3T (RM)
en un solo estudio, y reduce en un 82 por ciento la radiacién a
la que se exponen los seres humanos en comparaciéon con un
PET tradicional.

Siemens Healthineers, una empresa dedicada a
expandir la medicina de precision y la digitalizacidn
de la salud, trajo al pais esta tecnologia que prime-
ro se estreno en Alemania y paises de Europa. Es el
primer equipo en su tipo en México, y el segundo
en América Latina después uno existente en Brasil.

Gracias a esta tecnologia, la precision en el diag-
nostico de enfermedades se incrementa radical-
mente. Una de las pacientes del centro CT Scan-
ner San Angel, en la Ciudad México —donde se
encuentra el equipo— pasod de obtener una valo-
racion médica que indicaba la necesidad de cirugia
a ser tratada sélo con farmacos.

La mujer presentaba epilepsia: es comiun que
este tipo de pacientes sean sometidos a resonancias
y tomografias para detectar lesiones estructurales, o
porgque en algunos casos las crisis epilépticas estan
asociadas (en un 30 a 50%) a tumores cerebrales.

Violeta Contreras

Después de pasar por este tipo de estudios, fue diagnosticada
con un tumor que habria causado las crisis epilépticas y la reco-
mendacién fue una cirugia. Pero antes de ello, la paciente acudio
a la clinica de San Angel para descartar cualquier otra explicacion.

El PET/RM 3T arrojé, a diferencia de los otros métodos, image-
nes que mostraban una alteracion en la corteza cerebral, un lla-
mado defecto cortical, que podia ser tratado con medicamentos
en lugar de un procedimiento quirudrgico.

Aun asi, la decisién de sus médicos fue llevar a cabo una ciru-
gia para eliminar definitivamente esa alteracion que causaba la
epilepsia. La naturaleza de la intervencion, sin embargo, cambio.

La doctora Laura Quiroz Rojas, jefa de Resonancia Magnética
del Grupo CT Scanner, explica que el estudio con el equipo de Sie-

mens Healthineers permitié obtener una imagen mas comple-
ta de la alteracion de la corteza cerebral, y asi atacar con

mas precision, sin interferir con las zonas de lenguaje,
auditivas y motoras.

Aunque podria parecer ligero el giro respecto al
diagndstico médico inicial, la diferencia para la salud
y la calidad de vida de la paciente es enorme, pues la

cirugia resulta menos invasiva y la recuperacion puede
ser mas agil.
Laura Quiroz afirma que el equipo traido por

) Siemens Healthineers “es un parteaguas en la

medicina de precisidn, ya que a través de la

informacion metabdlica del PET, asociado a
2. esta Inteligencia Artificial basada en las ima-
f genes de resonancia, el diagndstico es lo mas
certero posible”.

En lugar de muchos y distintos analisis, esta
tecnologia posibilita conseguir un diagnésti-
co certero con un solo estudio y de forma

oportuna, lo cual en la medicina puede
marcar una diferencia de vida o muerte.
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Tecnologia verde

Sharon Duran

La sustentabilidad fortalece
los ingresos de los operadores

En asociacion con Huawei, GSMA Intelli-
gence publico el informe Ser verde es bue-
no para los negocios: el caso financiero en
las empresas de telecomunicaciones, en
el que demuestra que los operadores de
telecomunicaciones que invierten en tec-
nologias sustentables obtienen mejores
resultados financieros.

En el estudio se explora la premisa de
los costos de inversion versus el ahorro
de energia y el aumento de la producti-
vidad, demostrando que las empresas de
telecomunicaciones que han invertido en
tecnologia sostenible pueden disminuir
sus emisiones de CO2 hasta en un 40 por
ciento en menos tiempo.

Para ello, GSMA Intelligence realizé 500
encuestas en cada uno de los 16 paises de
la muestra. Para el sector empresarial se
contemplaron seis industrias verticales
que involucra la participacién de 100 en-
cuestados globales por sector. También se
realizaron entrevistas en profundidad a fi-
nales de 2022 y principios de 2023.

La encuesta reveld que la eficiencia
energética es el segundo factor mas im-
portante para las empresas de telecomu-
nicaciones, dado el doble beneficio que
obtienen tras su inversion y las oportuni-
dades de vender mas servicios en empre-
sas de diferentes industrias.

En cuanto a las tecnologias que se uti-
lizan, destaca el uso de la Nube, que esta
presente en alrededor de 50 a 60 por cien-
to de las empresas encuestadas en dife-
rentes industrias.

Por su parte, las implementaciones de
loT (Internet de las Cosas) son menores
pero siguen siendo positivas, optimizando
las operaciones entre un 25y 35 por cien-
to en empresas del sector de manufactu-
ra, salud, banca y transporte.

El estudio también revela que los ope-
radores de telecomunicaciones redujeron
sus gastos operativos en al menos 4 por
ciento para una reduccion de 20 por cien-
to en los costos de energia a través de la
eficiencia energética.

Respecto a los costos de energia, que
siguen siendo del 20 al 40 por ciento de
los gastos operativos de telecomunicacio-
nes, la tecnologia sostenible ayuda a redu-
cirlos de un 10 a un 20 por ciento.

“Si bien alcanzar el cero neto y el
imperativo ambiental son fundamenta-
les, las inversiones verdes deben verse
como una opcién positiva para los costos
y los ingresos de las empresas”, asegu-
ro Tim Hatt, director de consultoria de
GSMA Intelligence.

La unidad de inteligencia de la GSMA
también consulté a los consumidores y
el interés que tienen en pagar una suma
extra por servicios sostenibles; un factor
importante si se tiene en cuenta que la
inversion en tecnologias sostenibles tam-
bién representa una oportunidad para
generar nuevos y mayores ingresos para
las empresas.

En este sentido, el estudio evidencid
gue los consumidores tienen un interés
especial por contribuir a la neutralidad
de carbono. Entre 30 y 60 por ciento
de los consumidores afirmé que estan
dispuestos a pagar mas por un teléfono
movil o Internet en el servicio de hogar
si cuenta con un certificado de carbo-
no neutral.

Figure 10 What do companies view as the No.1 way of getting to a zero-carbon
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